


Art.5-Se Tmputerniceste cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdrdri Compartimentul
autorizare, monitorizare transport public local. .

Art.6-Prezenta hotérdre se va afiga pe site-ul institutiei i se va comunica prin grija Secretarului
general al oragului Horezu la: Institutia Prefectului-Judetul Valcea; Primarul orasului Horezu.
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Anexa nr.1 la HCL nr.102/30.05.2024

REGULAMENT
pentru efectuarea transportului public local

CAP. | DISPOZITII GENERALE

ARTA

(1) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind efectuarea serviciilor de transport public
local prin curse regulate, definind modalitatile si conditile ce trebuie indeplinite pentru efectuarea
serviciului, indicatorii de performantd, conditiile tehnice, precum si raporturile dintre operatorii de
transport rutier si utilizatorii serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciilor de transport public local de persoane prin
curse regulate efectuat cu autobuze pe teritoriul unitatilor administrativ- teritoriale membre ale Asociatiei
Zona Metropolitana Horezu .

' (3) Servicile de transport public local se pot efectua numai in conditile respectarii prevederilor
prezentului regulament, ale Caietului de sarcini al serviciilor de transport public local, ale reglementarilor
in vigoare din domeniul transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si conventiilor internationale la
care Romania este parte.

ART.2
Organizarea si efectuarea activitdtilor specifice serviciilor de transport public local trebuie sa asigure
satisfacerea unor cerinte si nevoi de utilitate publicd ale comunitatilor locale, si anume:

a) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei si ale operatorilor economici pe
teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale;

b) imbunatatirea sigurantei rutiere, protectiei mediului i calltatll transportului public local;

c) deplasarea in conditii de sigurantd si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a marfurilor si a
persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de asigurari;

d) accesul egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport, respectiv al transportatorilor
autorizafi, la piata transportului public local;

e) optimizarea functionarii pietei transportului publlc local prin asigurarea unui cadru concurential
. hormal, dinamic si I0|a|

ART.3
in sensul prezentului regulament, termenii si notiunile utilizate se definesc dupé cum urmeaza:

1. activitate de transport public local - suma operatiunilor de transport care asigura, nemijlocit,
deplasarea persoanelor cu ajutorul vehiculelor sau al combinatiei de vehicule, pe distante si in conditii
prestabilite, efectuate in cadrul serviciului de transport public local de perscane prin curse regulate
efectuat cu autobuze;

2. autobuz - autovehicul din categoria M2 sau M3, cu cel putin 4 roti si o viteza maxima constructiva mai
mare de 25 km/h, conceput si construit pentru transportul de persoane pe scaune sau in picioare si care
are, in afara locului conducatorului, mai mult de 8 locuri pe scaune, in conformitate cu prevederile
OMLPTL nr. 2711/2003 pentru aprobarea Reglementarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de
identitate a vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea RNTR 2, cu
completarile si modificdrile ulterioare,
3. autobuz urban - autobuz destinat transportului urban sau suburban de pasagerl aseza {
sau in picioare, care asigurd in statii posibilitatea unui schimb rapid de pasagerl m conformltate\\cu
prevederile art. 2 lit. a) din OMLPTL nr. 458/2002 pentru aprobarea Norme]orf metodologlce prlvmq
clasificarea pe categorii a autobuzelor si microbuzelor utilizate pentru transporturi p bllce de persoané
prin servicii regulate in trafic national, cu completérile si modificarile ulterioare; i




4. autoritate de autorizare - serviciul specializat din cadrul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu,
autorizat pentru exercitarea atributiilor in domeniul serviciilor de transport public local pe raza de
competentd a unitatiior administrativ- teritoriale membre prin autorizatia Nr. .......... Lo de cétre
Autoritatea Nationaid de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilititi Publice;

5. caiet de sarcini al licentei de traseu - documentul care insoteste licenta de traseu, care cuprinde in
principal cerintele pentru asigurarea programului de circulatie si realizarea unui transport in conditii de
siguranta si confort;

6. carteld magnetica - card magnetic ce permite deplasarea utilizatorilor serviciilor de transport public
local de persoane, emis conform prevederilor legale, in conformitate cu prevederile art. 7 lit. v) din Ord.
272/2007 al ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor
pentru serviciile de transport public local de persoane

7. continuitatea serviciilor - capacitatea de a asigura un serviciu neintrerupt in retelele de transport
intr-o zona geograficd determinata, in conformitate cu art. 4 pct. 13 din DIRECTIVA 2010/40/UE privind
cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru
interfetele cu alte moduri de transport;

8. copie conformd a licentei de transport - documentul eliberat in baza licentei de transport de catre
Autoritatea Rutiera Romana - A.R.R., in conformitate cu prevederile OG 27/2011 privind transporturile
rutiere, pentru fiecare dintre autovehiculele sau ansamblurile de vehicule rutiere utilizate de operatorul de
transport rutier la operatiuni de transport rutier; _
9. compensatie de serviciu public - orice beneficiu, in special financiar, acordat direct sau indirect de
catre o autoritate competentd din fonduri publice in perioada de punere in aplicare a unei obligat ii de
serviciu public sau in legaturd cu perioada respectiva, in conformitate cu art. 2 lit. g} din Regulamentul
(CE) NR. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori;

10. date privind célatoria - date de baz&, precum orare si tarife ale mijloacelor de transport in comun,
necesare in vederea furnizarii de informatii privind cal&toriile multimodale inaintea si in timpul calatoriei,
pentru a facilita planificarea, rezervarea si adaptarea acesteia in conformitate cu art. 4 pct. 16 din
DIRECTIVA 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in
domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

11. drept exclusiv - un drept care permite exploatarea anumitor servicii publice de transport de caldtori
de catre un operator de servicii publice pe o anumitd rutd sau retea ori intr-o anumitd zond, cu
excluderea oricdrui alt asemenea operator, in conformitate cu art. 2 lit. f) din Regulamentul {(CE} NR.
1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori;

12. interoperabilitate intre sisteme de transport inteligente (STI) - capacitatea sistemelor si a
proceselor comerciale care se afld la baza acestora de a face schimb de date, informatii si cunostinte, in
conformitate cu art. 4 pct. 2 din DIRECTIVA 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea sistemelr-
de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport; '
13. licen{d de transport - documentul eliberat de Autoritatea Rutierd Romana - A. R. R, in conditille
legii, care atestd ca defindtorul indeplineste conditile de onorabilitate, capacitate financiara si
competenta profesionald, aceasta avand acces la transportul rutier public;

14. licenta de traseu - documentul care da dreptul operatorului de transport rutier s& efectueze transport
public local de persoane prin curse regulate sau curse regulate speciale cu autobuze pe un anumit
traseu, conform programului de transport;

15. obligatia de exploatare - obligatia care impune operatorulw de transport public local de persoane
autorizat si/sau licentiat ori transportatorului autorizat s& efectueze serviciul respectiv in conditii de
continuitate, regularitate si de asigurare a capacitatilor necesare de transport si sa respecte conditiile:
impuse de autoritatile competente care acorda subventia. Obligatia de exploatare include si obligatia
operatorului de transport respectiv de a asigura toate serviciile complementare serviciului public de
transport, respectiv. transportul bagajelor, spatii pentru depozitarea bagajelor, vanzarea de bilete in
interiorul vehiéulelo nformarea calatorilor in timpul transportului, intretinerea si curatenia mijloacelor de
transpor’t;; mbarcarea s] debarcarea pasagerilor in locuri special amenajate - gari, autogari, pontoane de
acostare; ccnditu de cthT in timpul transportului, in conformitate cu prevederife art. 7 lit. m) din ord.
272/2007* al ANRSC\pehtr ‘aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor
pentru ser\ncnle de transp@r[ public local de persoane, :




16. obligatie de serviciu public - o cerinta definita sau stabilita de cétre o autoritate competenta, pentru
a asigura servicii publice de fransport de calatori de interes general, pe care un operator, daca ar tine
seama de propriiile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeasi masura
sau in aceleasi conditii fara a fi retribuit, in conformitate cu art. 2 Iit. e) din Regulamentul (CE) NR.
1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori,

17. obligatia de transport - obligatia care impune oricarui operator de transport public local de
persoane sau transportatorilor autorizati sa accepte si sa efectueze servicii publice subventionate de
transport in conditiile stabilite de autoritatile competente, in conformitate cu prevederile art. 7 lit. n) din
ard. 272/2007 al ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea
tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoarie;

18. obligatia tarifara - obligatia care impune operatorilor de transport public local de persoane sau
transportatorilor autorizati practicarea tarifelor stabilite de autoritatile competente, contrar interesului
comercial al operatorilor sau transportatorilor, impunere care rezultd fie din stabilirea tarifelor sub
costurile reale, fie din respingerea cererii de majorare a anumitor tarife, in conformitate cu prevederile art.
7 lit. o) din ard. 272/2007 al AN RSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si
modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

~19. participanti la trafic vulnerabili - participanti la trafic nemotorizati, cum ar fi pietonii, ciclistii,
* motociclistii, precum si persoanele cu handicap sau cu mobilitate redusa sau cu capacitate de orientare
redusd, in conformitate cu art. 4 pct. 7 din DIRECTIVA 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea
sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de
transport; '

20. persoani desemnatd - persoana fizicd care are calitatea de manager al activitafii de transport
rutier, posesoare a unui certificat de competenta profesionala si care este angajaté pe bazé de contract
de munca sa conduca permanent si efectiv activitatea de fransport a operatorului de transport autorizat;
in cazul persoanelor fizice/asociatiilor familiale autorizate ca transportator, persoana desemnata trebuie
sa fie persoana fizicd sau unul dintre membrii asociatiei familiale;

21. persoand cu handicap sau persoand cu mobilitate redusd - orice persoand a care/
mobilitate, atunci cand foloseste mijloacele de transport, este redusa din cauza unui handicap fizic
(senzorial sau locomotor, permanent sau temporar), a unui handicap sau deficiente intelectuale, a
oricarui alt tip de handicap sau a varstei si a carei situatie necesitd o atentie speciala si adaptarea
serviciilor puse la dispozitia tuturor pasagerilor la nevoile acesteia, in conformitate cu art. 3 lit. j) din
REGULAMENTUL (UE) NR. 181/2011 privind drepturile pasagerilor care calatoresc cu autobuzul si
autocarul;

- 22. program de c;rculatte documentul utilizat in transportul public local de persoane prin curse
regulate, care contine in prmmpal informatii privind traseul, capetele de traseu, lungimea traseului, statiile
pentru imbarcarea/debarcarea calatorilor, distantele dintre statii si intervalele de succedare a curselor;

23. program de transport public judetean - programul propus si aprobat de consiliile judetene, prin
care se stabilesc traseele pentru transportul public local de persoane prin curse regulate intre localitatile
judetuiui, programele de circulatie, capetele de traseu, statiile publice, numarul si capacitatea autobuzelor
necesare;

24. program de transport public local - programul propus de autoritatea de autorizare din cadrul
unei asociatii de dezvoltare intercomunitarad, avizat de cétre consilille locale membre ale asociatiei si
aprobat in adunarea generald a asociatiei de dezvoltare intercomunitare in baza mandatalui primit, prin
care se stabilesc traseele pentru transportul public local de persoane prin curse regulate pe raza
unitatilor teritorial-administrative membre ale asociatiei, programele de circulatie, capetele de traseu,
statiile publice, numarul si capacitatea autobuzelor necesare, in conformitate cu prevederile Legii nr.
51/2006 a serwcnlor comumtare de utilitati publice;

transport intr-o zon& geograficd determinatd cu un serviciu unic de mformatu un reng unlc de taxare\
biletelor si un orar unic de transport, in conformitate cu art. 2 lit. m) din Regulamentul CE) N
1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori; Ao e ,-".'?




26. serviciu STI - furnizarea unei aplicatii STI intr-un cadru organizational si operational bine definit
pentru a contribui la siguranta utilizatorilor, la eficienta, confortul si/sau ia facilitarea sau sprijinirea
operatiunilor de transport si de calatorie, in conformitate cu art. 4 pct. 4 din DIRECTIVA 2010/40/UE
privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si
pentru interfetele cu alte moduri de transport;

27. sisteme de transport inteligente sau "STI" - sisteme in cadrul cirora se aplica tehnologii ale
informatiei si comunicatiilor in domeniul transportului rutier, inclusiv infrastructura, vehicule si utilizatori, in
gestionarea traficului si gestionarea mobilitatii, precum si pentru interfete cu alte moduri de transport, in
conformitate cu art. 4 pct. 1 din DIRECTIVA 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea sistemelor
de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

28. stabilirea de tarife - operatiunea de analizd si calculatie a tarifelor, prin care autoritafile
administratiei publice locale implicate stabilesc, dupa caz, structura si nivelurile tarifelor, in conformitate
cu prevederile art. 7 lit. ¢} din Ord. 272/2007 al ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

29. statie publica - punctul de pe traseul unui serviciu de transport public local de persoane prin curse
regulate, amenajat corespunzator, semnalizat printr-un indicator rutier si care s& aiba in dotare un panou
suplimentar pe care este atasat orarul conform céruia opresc autobuzele pentru urcarea si coborarea
persoanelor transportate; ,
30. traseu - parcurs care asigura legatura dintre capatul de traseu de plecare si capatul de traseu de
destinatie, pe care se efectueaza servicii regulate sau servicii regulate speciale. in functie de amplasarea
capetelor de traseu si de parcursul dintre acestea, traseele pot fi judetene, interjudetene si internafionale;
traseele dintr-o asociatie de dezvoltare intercomunitard avand ca obiect transportul rutier public de
persoane prin servicii regulate sunt considerate trasee locale, in conformitate cu prevederile art. 3 pct. 38
din OG 27/2011 privind transporturile rutiere;

32. transport rutier local de persoane - transportul rutier public de persoane prin servicii regulate
efectuat in interiorul unei localitati, precum si in limitele unei asociatii de dezvoltare intercomunitare, in
conformitate cu prevederile art. 3 pct. 48 din OG 27/2011 privind transporturile rutiere;

33. utilizator al serviciului de transport public local - persoana fizica sau juridica beneficiard a unui
serviciu de transport public local.

34. uftilizator de sisteme de transport inteligente (STI) - orice utilizator de aplicatii sau servicii STI,
inclusiv calatorii, participantii la trafic vulnerabili, utilizatorii si operatorii infrastructurii de transport rutier,
administratorii parcurilor de vehicule si operatorii serviciilor de urgenta, in conformitate cu art. 4 pct. 6 din
DIRECTIVA 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in
domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

ART.4

Indiferent de forma de gestiune a serviciului de transport public local, autoeritatile administratiei publice
locale vor urmari prin exercitarea atributiilor, competentelor si drepturilor ce le revin conform legii ca
efectuarea serviciului de transport public local s& se realizeze in conditii de siguranta rutiera, calitate si
confort si in concordanta cu interesul general al comunitatilor pe care le reprezinta, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

CAP. Il EFECTUAREA TRANSPORTULUI PUBLIC LOCAL

SECTIUNEA 1
Principiile si obiectivele efectuarii transportului public locai

ART.5 - :

Transportul publlc local se efectueazd numai in conditile respectérii prevederilor Legii serviciilor de
transport publlc Iocal nr. 92/2007, ale Ordonantei de urgenta a Guvernuiui nr. 27/2011 privind
transporturlle rutlere ale reglementarilor nationale si ale Uniunii Europene in vigoare din domeniul

trariSporturrIor rutler ‘g-precum si ale acordunlor S conventulor internationale la care Roménia este parte.
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ART.6

(1) Transportul public local pe raza unitatilor administrativ-teritoriale ale membrilor Asociatiei Zona
Metropolitana Horezu se poate efectua numai cu autobuze urbane a céror stare tehnicd corespunde
reglementarilor specifice in vigoare, avand inspectia tehnica periodicd valabild, acestea fiind
clasificatef/incadrate corespunzator in categoria a IV-a, conform prevederiior OMLPTL nr. 458/2002
pentru aprobarea Normelor metodologice privind clasificarea pe categorii a autobuzelor si microbuzelor
utilizate pentru transporturi publice de persoane prin servicii regulate in trafic national, cu completarile si
modificarile ulterioare.

(2) Pentru accesul la infrastructura rutierd, vehiculele rutiere fabricate in tard sau in strainatate,
nmatriculate sau care urmeazd s& fie inmatriculate in Romania, sunt supuse omologarii in vederea

inmatriculdrii ori inregistrarii si/sau inspectiei tehnice periodice, dupd caz, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

(3) Transportul public local de persoane prin curse regulate se efectueazd numai cu vehicule rutiere
destinate prin constructie tipului respectiv de transport - autobuze urbane si dotate cu tahografe si
limitatoare de viteza, Tn conformitate cu reglementérile in vigoare.

ART.7

Transportul public local se efectueazd cu respectarea ansamblului reglementarilor care contribuie la
imbunétatirea sigurantei rutiere, referitoare la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca mijloacele de
transport, infrastructura rutierd, persoanele cu atributii care concura la siguranta circulatiei si ceilafti
participanti la trafic.

ART.8
(1) Efectuarea serviciului de transport public local trebme sa asigure:

a) cresterea nivelului de calitate al serviciului si de confort al utilizatorilor serviciilor publice de
transport public local de persoane prin curse regulate;

b) accesul ia serviciile de transport public local si protectia categoriilor sociale defavorizate,

¢) informarea publicului calator;

d) executarea transportului public local de persoane prin curse regulate in conditii de regularitate,
siguranta si confort;

e) corelarea capacitatii de transport cu fluxurile de calatori existente,

f) continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate.
(2) Asociatia Asociatiei Zona Metropolitana Horezu va controla prestarea serviciilor de transport public
prin curse regulate desfasurat pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale membre.
(3) Asociatia Zona Metropolitana Horezu are obligatia de a stabili si de a aplica strategia pe termen
mediu si lung pentru extinderea, dezvoltarea si modernizarea serviciilor de transport public local de
persoane, tinand seama de planurile de urbanism si amenajarea teritoriului, de programele de dezvoltare
economico-sociala a localitatii si de cerintele de fransport public local, evolutia acestora, precum si de
folosirea mijloacelor de transport cu consumuri energetice reduse si emisii minime de noxe.

SECT| UNEA a 2-a

Licente, autorizatii si alte documente necesare pentru efectuarea transportului public iocal de persoane
prin curse regulate

ART.9
(1) Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate se atribuie de catre Asociatiei
Zona Metropolitana Horezu, in baza mandatului primit din partea consiliilor locale membre, pe baza de
hotarare de atribuire in gestiune directa a serviciului de transport public local de persoane pr|n curse
regulate . ;
(2) Procedura de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoa]"

regulate se Intocmeste pe baza normelor-cadru privind organizarea si derularea deleg Fil. gestlunuf‘f‘-

serviciului, elaborate de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunltare de Utllltatl
Publice. H e




Horezu in schimbul indeplinirii obligatiilor de serviciu public, in conformitate cu prevederile art. 3 alin. 1
din Regulamentul nr. 1370/2007/CE.

- ART.10

Modul de organizare si functionare a serviciului de transport public local de persoane are ca obiective:

a) garantarea accesului egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport si al transportatorilor
autorizati la piata transportului public local;

b) garantarea respectarii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciului de transport public local;

¢) asigurarea executdrii unui transport public local suportabil in ceea ce priveste tariful de transport;

d) recuperarea integrald a costurilor de exploata re, reabilitare si dezvoltare prin tarife/taxe suportate -
de catre beneficiarii directi ai transportului, denumiti in continuare utilizatori, si prin finantarea de Ia
bugetele locale, asigurandu-se un profit rezonabil pentru operatorii de transport si transportatorii
autorizati;

e) sustinerea dezvoltarii economice a localitatilor prin realizarea unei infrastructuri de transport
moderne;

f) -protectia categorii lor sociale defavorizate, prin compensarea costului transportului de la bugetul
local;

g) integrarea tarifara prin utilizarea unui singur tip de legitimatie de calatorie pentru toate mijloacele
de transport public local de persoane prin curse regulate, pe intreg teritoriul unitatilor administrati -
teritoriale membre ale Asociatiei Zona Metropolitana Horezu;

h) dispecerizarea transportului public local de persoane realizat prin programe permanente,

i} acordarea unor facilititi de transport anumitor categorii de persoane;

J) asigurarea continuitatii serviciilor de transport prin programele de transport sau de functionare,
dupa caz, corelate cu fluxurile de calatori sau de marfuri existente;

k) atribuirea serviciilor de transport public local operatorilor de transport rutier si transportatorilor
autorizati, in functie de nivelul efortului investitional al acestora realizat in mijloacele de transport si in
infrastructura de transport. _

ART.11

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate pe raza de competenta a unitatilor
administrativ-teritoriale membre se efectueazd numai de catre operatorul de transport rutier caruia i s-a
delegat gestiunea acestui serviciu de catre Asociatia Zona Metropolitana Horezu

ART.12

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate se efectueazad pe raza unitatil~-
administrativ-teritoriale ale membrilor Asociatiei Zona Metropolitana Horezu -

ART.13
Operatorii de transport au obligatia de a detine la bordul mijlocului de transport in comun, pe toaté durata
transportului public de persoane prin curse regulate, urmatoarele documente:

a) licenta de traseu si caietul de sarcini al acesteia eliberat de emitentul licente,

b) programul de circulatie;

c) copia conforma a licentei de transport, in cazul autobuzelor;

d) legitimatia de serviciu valabild a conducatorului auto, din care sd reiasd ca este angajat al
operatorului de transport autorizat;

e) contractul de leasing in originat ori o copie conforma cu originalul, in cazul in care autobuzul este
utilizat in baza unui asemenea contract;

f) actul prin care se dovedeste dreptul de muncd in Roménia, in cazul conducétorilor auto straini;

a) aS|gurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de accidente ce cad

in sarcina operatoru I de\transport autorizat, in copie;

h) certlflcagpi -de competenta profesionald al conducatorului auto pentru transportul rutier public de
persoane Malabll dupa caz.




ART.14

(1) Licenta de traseu se elibereaza pentru traseele cuprinse in programele de transport rutier de
persoane prin curse regulate, insotita de caietul de sarcini al acesteia si de programul de circulatie.
(2) Licenta de traseu insotita de caietul de sarcini aferent acesteia se elibereazé de catre autoritatea de
autorizare pe baza deciziei Asociatiei Zona Metropolitana Horezu de acordare a gestiunii delegate a
serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate realizate in urma procedurii de
atribuire in gestiune directa.
(3) Licenta de traseu se elibereaza de cétre autoritatea de autorizare, cu avizui consiliului judetean.
(4) Licentele de traseu se elibereaza in numarul de exemplare corespunzator numarului mijfoacelor de
transport in comun utilizat pentru efectuarea tuturor curselor prevazute in programul de circulatie.
(5) Licenta de traseu se elibereazad pentru o perioadd de 3 ani, fard a depasi valabilitatea programului
de transport.
() Licenta de traseu se elibereazd dupd prezentarea de cédtre operatorul de transport rutier a
documentului de plata a tarifului de eliberare.
(7) Licenta de traseu este nominala si nu este transmisibila.
(8) Modelul licentei de traseu este prevazut in Anexa nr. 1.
(9) Caietul de sarcini aferent licentei de traseu cuprinde:

a) statile publice, precum si amplasarea acestora;

b) numarul si capacitatea autobuzelor;

¢) intervalul de succedare a curselor;

d) ora primei/ultimei plecari de la capetele de traseu;

¢) zilele in care se efectueaza transporturile.
(10) Modelul caietului de sarcini aferent licentei de traseu este prezentat in Anexanr. 2.
(11) Tarifele pentru eliberarea licentelor de traseu pentru serviciul de transport public local de persoane
prin curse regulate pe teritoriul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu sunt prevézute in Anexa nr. 3.
(12) Pierderea, deteriorarea sau sustragerea licentelor de traseu se comunicd de cétre operatorul de
transport rutier asociatiei de dezvoltare intercomunitara, in termen de maximum 15 zile de la data
constatarii, acestea Tnlocuindu-se cu un document nou, cu plata tarifelor aferente.

(13) Pierderea sau sustragerea licentelor de traseu se publlca in Monitorul Oficial al Romaniei, Pariea a
1ll-a.

ART.15

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate se efectueaza de catre operatorul de
transport rutier doar cu autobuze urbane, detinute in proprietate sau in baza unui contract de leasing,
. Inmatriculate gi care detin licentd de traseu, conform legisiatiei in vigoare.

ART.16
(1) Programul de transport local se intocmeste si se aprobd de cétre Asociatia Zona Metropolitana
Horezu si este prevazut in anexa nr. 1 la caietul de sarcini al serviciului de transport public local care
contine conditile specifice privind traseele, rutele de circulatie, perioadele si programul de circulatie,
dlstanta km/traseu si numarul mijloacelor de transport necesare.

(2) Programul de fransport in zilele declarate ca sarbatori legale este acelasi cu programul de
sambata/duminica.

(3) In perioada de valabilitate a programului de circulatie, programul de transport public local prin curse
regulate poate fi actualizat prin hotdrare a adunarii generale a Asociatiei Zona Metropoiitana Horezu,
astfel

a) prin prelungirea traseelor existente, respectlv modificarea unuia sau ambelor capete de traseu

b) prin introducerea de noi trasee; o

¢) prin modificarea numdrului de curse de catre autoritatea locala de transpo' :

d) prin modificarea orelor din graficele de circulatie;

e) prin introducerea de statii noi,

f) prin eliminarea de statii, la solicitarea operatorului de transport rutier;

eI

ART.17 BN .
(1) Tarifele pentru serviciul de transport public local de persoane efectuat prln curse regulate se
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stabilesc prin hotdrdre a adundrii generale a Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, pe baza
fundamentarii realizate de cétre operatorii de transport. Preturile si tarifele aferente serviciilor de utilitati
publice se fundamenteazé, cu respectarea metodologiei de calcul stabilite prin Ord. 272/2007 al ANRSC,
pe baza cheltuieliior de productie si exploata re, a cheltuielilor de intretinere si reparati, a
amortismentelor aferente capitalului imobilizat in active corporale si necorporale, a costurilor pentru
protectia mediului, a costurilor financiare asociate creditelor contractate, a costurilor derivand din
contractul de delegare a gestiunii, si includ o cotd pentru crearea surselor de dezvoltare si modernizare a
sistemelor de utilitati publice, precum si o cotd de profit, in conformitate cu art. 43 (3) din Legea nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice.

(2) Tarifele pentru serviciul de transport public local de persoane efectuat prin curse regulate se pot
ajusta periodic pe baza cererilor primite de la operatorii de transport, prin hotdrari ale autoritatii
administratiei publice locale, in baza cresterii indicelui preturilor de consum faté de nivelul existent la data
precedentei ajustari. Nivelul tarifelor pentru serviciul de transport public local de persoane efectuat prin
curse regulate se determina pe baza analizei situatiei economico-financiare a operatorilor de transport,
precum si a influentefor reale primite in costuri, determinate de evolutia preturilor pe economie.

(3) Tarifele pentru serviciul de transport public local de persoane efectuat prin curse regulate se pot
modifica, prin hotérare a adundrii generale a Asociatiei Zona Metropolitana Horezu si in baza avizului
consiliilor locale membre pe teritoriul cérora se afla capatul de traseu de destinatie a traseelor pentru
care se propune modificarea. Modificarea tarifelor se face in baza cererilor primite de la operatorul «
transport, in cazurile care conduc la modificarea majora a costurilor ori conditiilor de exploatare, care
determind modificarea cheltuielilor cu o influentd mai mare decat cea determinata de influenta indicelui
preturilor de consum, pe ¢ pericada de 3 luni consecutlve

(4) Orice tarif privind transportul public local de persoane efectuat prin curse regulate se poate stabili,
ajusta sau modifica de cétre Asociatia Zona Metropolitana Horezu, numai pe baza normelor-cadru
stabilite de catre Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilititi Publice
prin Ordinul nr. 272/12.12.2007.

ART.18

(1) Operatorul de transport public de persoane va asigura corelarea tarifului de transport cu gradul de
confort si siguranta al mijlocului de transport.

(2) Prin nivelul tarifelor de transport pentru serviciile de transport public local de persoane, suportaie de
cétre utilizatori, se vor recupera integral costurile de exploatare, reabilitare si dezvoltare, precum si prin
finantarea de la bugetele locale, asigurandu-se astfel un profit rezonabil pentru operatorul de transport, in
conformitate cu art. 12 alin. 3 din Ord. 272/2007 al ANRSC.

(3) Acoperirea influentelor financiare rezultate din reduceri de tarif ia legitimatiile de calatorie individuale
pentru serviciul de transport public local de persoane, stabilite prin lege sau aprobate pentru anum’
categorii de persoane de catre consilile locale membre si adunarea generald a Asociatiei Zona
Metropolitana Horezu sau acoperirea diferentelor dintre costurile inregistrate de operatorul de transport
rutier pentru efectuarea serviciului si sumele efectiv incasate ca urmare a vanzarii legitimatiilor de
calatorie individuale se asigurd din bugetele locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre ale
Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, corespunzator cu nivelul tarifelor de vanzare cétre populatie a
legitimatiilor de calatorie individuale, in conformitate cu art. 42 alin. 2 din Legea nr. 92/2007 a serviciilor
de transport public local.

Art. 19 :

(1) Operatorul de transport public local de persoane va aS|gura servicii mtegrate de transport calatori,
interconectate in zona geograficd corespunzatoare unitatior administrativ-teritoriale membre ale
Asociatiei Zona Metropolitana Horezu cu un serviciu unic de mformatu un regim unic de taxare a biletelor
§i un orar-uni¢.de transport.

(2) Operatoru[ de Ltransport public local de persoane va asigura integrarea tarifard prin utilizarea unui
singur’tip de Iegltlnhatle de céldtorie - .card de mobilitate urband" pentru toate mijloacele de transport
pubilc locdal de persoane prin curse regulate.
i"(3) Operatorul dla transport public local de persoane va asigura un Sistem de Management integrat al
transportului® publlc Urban compus dintr-un Sistem de Taxare Inteligenta si un Sistem Centralizat de
Monltorlzare a1 vehlculelor care sa asigure satisfacerea nevoilor de deplasare a populatiei prin servicii de
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calitate. Sistemul trebuie sa realizeze zonarea dinamicad si individualizata pe linii, care s& asigure
validarea automatd a legitimatiilor de transport tip card in functie de pozitia exactd stabilitd prin GPS a
mijlocului de transport si fara nici o interventie din partea calatorilor.

(4) Prin Sistemul de Management Integrat al transportului public urban operatorul va asigura perioade
de valabilitate a biletelor de calatorie (pe suport de hartie sau "portmoneu electronic)

(5) Prin Sistemul de Management Integrat al transportului public urban operatorul va asigura

valabilitatea abonamentelor de célatorie pe orice mijloc de transport si in numar nelimitat de calatorii in
pericada de valabilitate.

Art. 20

(1) in conformitate cu prevederile legale, dup3 atribuirea contractului de delegare a gestiunii serviciului
de transport public local de cétre Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, unitatile administrativ teritoriale
membre pot acorda facilitati de transport pentru urméatoarele categorii de persoane:

L. Facilitati la transportul public {ocal, obligatorii a fi acordate, prin lege

Pentru serviciul de transport public local de persoane organizat de catre autoritatile administratiei publice
locale, pe raza administrativ teritoriald respectivd beneficiazd de gratuitate la fransport urmatoarele
categorii de persoane:

a) veteranii de razboi si vaduvele de razboi, in conformitate cu prevederile Legii nr. 44/1994 privind -
/ acordarea unor drepturi veteranilor si vaduvelor de razboi;

b} persoanele persecutate din motive politice, in conformitate cu prevederile Legii nr. 118/1980 privind
acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice in perioada comunista,

c) luptatorii care au contribuit la victoria revolutiei roméne din decembrie 1989, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 42/1990 pentru cinstirea eroilor-martiri si acordarea unor drepturi acestora, ranitilor si
luptatorilor la Revolutia din 1989,

d) persoanele cu handicap grav, insotitorii persoanelor cu handicap grav si asistentii personali ai
persoanelor cu handicap grav in prezenta acestora, in conformitate cu prevederlle Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

e) donatorii de sange - beneficiaza de abonament cu reducere 50% pentru transportul in comun pe o
perioadd de 1 lund pentru fiecare donator, in conformitate cu prevederile Legii nr. 282/2005 si HG
1364/2006;

Il. Facilititi la transportul public local, altele decat cele obligatorii prin lege, si prevederile
legislative care permit acordarea acestora prin hotdrare a autoritéatii administratiei publice locale

in conformitate cu prevederile art. 1 alin. (4) lit. m), ale art. 1 alin. (6) lit. e) si ale art. 17 alin. (1) lit. 0)
din Legea nr. 92/2007 privind serviciile de transport public local, autoritéfile administratiei publice locale
. pot asigura resursele bugetare pentru sustinerea totala sau partiald a costurilor de transport public pentru
urmatoarele categorii de persoane:

a) pensionarii, persoanele care au atins varsta de pensionare sau beneficiarii de pensie de urmas;

b) prescolari (5-7 ani);

c) elevi;

d) studenti;

e) tinerii cu vérste intre 16 si 25 de ani aflati in dificultate si confruntati cu riscul excluderii profesionale

in scopul facilitarii accesului lor la un loc de munca, in conformitate cu Legea nr. 116/2002 privind

prevenirea si combaterea marginalizérii sociale;

f) alte categorii sociale in conformitate cu prevederile legale.

(2) Dupé atribuirea contractului de delegare de gestiune a serviciului de transport public local de catre
Asociatia Zona Metropolitana Horezu, subventile acordate pentru persoanele care beneficiaza de
gratuitate la transportul public local de persoane prin curse regulate, se vor a3|gura in=conformitate cu
prevederile art. 21 - 24 din prezentul Regulament, in conformitate cu Caietul de, “sareini,’ contractul de
delegare a gest:unu si cu respectarea dispozitilor legale in vigoare. :

i 1_':{" it
ART.21 R
(1) Persoanele ce beneficiaza de gratuitate la transportul public local de persoéne _|'ri curse regulate
mentionate la art. 20, vor circula cu mijloacele de transport in comun pe baza Iegltlmatle1 de transporf tip

card si a buletinului sau cartii de identitate. N




(2) Eliberarea legitimatiilor de transport tip card pentru persoanele care beneficiazd de gratuitate la
transportul public local de persoane prin curse regulate se face de cdtre operatorul de transport la
cererea persoanelor care se incadreaza in conditiile prevazute la art. 20, pe baza prezentérii buletinului
sau cartii de identitate si a legitimatiei de veteran de razboi/de vaduvd de rdzboi/de detinut politic/de
luptator care a contribuit la victoria revolutiei roméane din decembrie 1989, legitimatia pentru transportul
urban gratuit a persocanei cu handicap, vizatd la zi, confimarea emisd de Cenfrul de Transfuzie
Sanguina, a cuponului de pensie si a carnetului de elev sau student.

(3) Legitimatile de transport tip card pentru persoanele care beneficiazd de gratuitate la transportul
public local se vor elibera cu o valabilitate de 6 luni (ianuarie - iunie si iulie - decembrie), cu exceptia
persoanelor cu handicap grava caror valabilitatea va fi conformad cu valabilitatea certificatului de
incadrare in grad de handicap.

Art. 22 :

(1) Persoanele ce beneficiazad de facilitati la transportul public local de persoane prin curse regulate, in
baza legitimatiei de transport tip card au dreptul de circula cu mijloacele de transport in comun pe intreg
teritoriul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, un numar nelimitat de calatorii in perioada de valabilitate
si au obligatia validarii cardului la fiecare utilizare a unui mijloc de fransport (check-in la urcare).
Nevalidarea cardului constituie contraventie si se sanctioneaza identic cu o célatorie fara titlu de
transport valabil. |
(2) Plata contravalorii transportului de catre autoritatea administratiei publice locale pentru beneficiarii de
facilitati ia transportul public local, stabilite prin lege sau aprobate pentru anumite categorii de persoane
de catre consilile locale membre si adunarea generald a Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, se face
in baza validérilor legitimatiilor de transport de tip card in mijlocul de transport, Ia tariful aprobat pentru
bilet corespunzator zonei tarifare utilizate, dar nu mai mult decét tariful pentru abonament al zonei tarifare
corespunzatoare unitatii administrativ- teritoriale in care are domiciliul beneficiarul.

(3) Facturile intocmite de catre operator pentru fiecare categorie de perscane care beneficiaza de
facilitati la transportul public local, vor fi insofite, pentru fiecare unitate administrativ teritoriald membra a
Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, de evidenta lunard a calatorilor efectuate de cétre fiecare
beneficiar si care va cuprinde: CNP, nume, act identitate, data, ora, linia de transport si numar
inmatriculare al mijlocului de transport utilizat, pentru fiecare calatorie.

Art. 23 _

Operatorul de transport public local de persoane are obligatia dobandirii statutului de operator de date cu
caracter personal prin inscrierea in Registrul de Evidenta a Prelucrarilor de Date cu Caracter Personal,
codul numeric personal si seria/numarul actului de identitate, in conformitate cu prevederile Legii nr.
677/2001 pentru protectia persocanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date, modificatd si completata si ale Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor
caracter personal si protectia vietii private Tn sectorul comunicatiifor electronice.

Art. 24

(1) Operatorul de transport public local va asigura eliberarea legitimitatiilor de transport tip card
personalizate cu fotografia posesorului, preluata digital si tiparitd concomitent cu datele de identificare ale
fiecarui beneficiar. '
(2) Forma legitimatiilor de transport tip card va fi aprobatd de céatre Asociatia Zona Metropolitana
Horezu, la propunerea operatoruiui.

(3) Toate tipurile de legitimatiile de transport tip card vor fi inregistrate la operatorul de transport si
gestionate ca documente cu regim special.

ART.25
in cazul in care operatorul de transport efectueazad atét transport rutier public de persoane prin curse
regulate locale si judetene, interjudetene sau internationale, pentru transportul local operatorul de
transport rutier va {ine o evidenta separatd a activitatilor desfasurate, cu contabilitate distincta pentru
fiecare serviciu“prestat, astfel incat activitatile sale, conform licentelor de transport obtinute, sa poata fi
evaluate, monlitorizate si controlate.

il 7 E
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SECTIUNEA a 3-a
Siguranta rutiera

ART.26

in scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorul de transport care efectueaza
servicii de transport public local are obligatia sa adopte méasurile necesare pentru cunoasterea, aplicarea
si respectarea regiementdrilor legale privind siguranta rutierd si a conditilor pe care trebuie sa le
indeplineasca mijloacele de transport si persoanele cu atributii care concura la siguranta circulatiei.

ART.27

Operatorul de transport autorizat care efectueaza .servicii publice de transport local are urmatoarele
indatoriri:

1. sa respecte reglementérile legale privind omologarea, inmatricularea, efectuarea inspectiilor tehnice
periodice, repararea, intretinerea, reglarea, modificarea constructivd si reconstructia mijloacelor de
transport;

2. s& utilizeze mijloace de transport a céror stare tehnicad corespunde reglementérilor nationale de
sigurantd rutierd si de protectie a mediului Tnconjurator, cu inspectia tehnicd periodica/revizia tehnica
periodica valabild si certificate/clasificate/incadrate corespunzator, conform prevederilor legale in vigoare,

3. in intervalul dintre doud inspecfii tehnice periodice/revizii tehnice periodice, sa asigure mentinerea
./ mijloacelor de transport intr-o stare tehnicd corespunzatoare, in vederea incadrarii in normele tehnice

privind siguranta circulatiei rutiere, protectia mediului si in categoria de folosintd conform destinatiei,
utilizadnd in acest scop numai sisteme, echipamente, componente, entitati tehnice, piese de schimb,
materiale de exploata re si dotdri obligatorii de origine sau omologate/certificate conform legislatiei in
vigoare; '

4. sa monteze, prin operatori economici autorizati, tahografe si limitatoare de vitezd cu aprobare de
model la vehiculele pentru care acestea sunt obligatorii;

5. sd nu permitd plecarea in cursd a vehiculelor care au tahograful sau limitatorul de vitezd defect,
nesigilat ori fard suficiente foi de inregistrare pentru efectuarea intregului parcurs al transportului;

6. sa informeze conducatorii mijloacelor de fransport si lucrdtorii mobili cu privire la regulamentele
interne ale intreprinderii si prevederile relevante ale contractelor colective de munca;

7. sa verifice pe foile de inregistrare sau pe cartelele conducatorilor auto utilizate modul in care acestia
respecta prevederile legale in vigoare privind perioadele de conducere si de codihna i sd ia masurile

“necesare pentru a impiedica repetarea unor nereguli in acest sens;
8. sa verifice functionarea tahografului si a limitatorului de vitezd, inclusiv cu ocazia analizarii

diagramelor-tahograf sau a inregistrarilor stocate in memoria cardului conducatorului auto/tahografului

- digital, dupa caz;

9. s nu permita interventia persoanelor neautorizate asupra tahografelor i a limitatoarelor de viteza;
10. s3 angajeze transporturile si s& intocmeasca programul de executare a transporturilor, astfel incat
conducétorii mijloacelor de transport si lucratorii mobili s8 poata respecta prevederile legale privind timpul
de lucru, de odihna si de repaus;

11. s& se asigure cd conducétorii mijloacelor de transport respectd normele de protectie a munci,
protectie a mediului, prevenire si combatere a incendiilor, pe tot timpul efectuérii transportului;

12. s& permitd efectuarea transporturilor numai cu respectarea maselor totale maxime autorizate de
autoritatea competenta si/sau in limita numarului de locuri inscris in certificatul de inmatriculare; sa se
asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor pasagerilor si s& permitd transportul
marfurilor/coletelor doar in limita spatiilor disponibile;

13. sA respecte procedurile ce {rebuie urmate in caz de accident si s& aplice procedurile
corespunzatoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau a unor mcalcan grave ale reguhlor
de C|rculat|e S

penculoase i ,‘...,.f LT \\ - '.'-
15. sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecdrei categorii de transport rutler pe care)
executa.

11



ART.28

Responsabilitdtile ce revin persoanei desemnate s& conduca permanent si efectiv activitatea de transport
sunt cele stabilite prin Ordinul ministrului transporturilor nr. 761/1999 privind desemnarea, pregétirea si
atestarea profesionald a persoanelor care conduc permanent si efectiv activitdti de transport rutier, cu
modificarile si completarile ultericare.

ART.29

Sarcinile consilierului de siguranta sunt cele prevazute in Regulamentul pentru desemnarea, pregatirea
profesionald si examinarea consilierifor de sigurantd pentru transportul rutier, feroviar sau pe caile
navigabile interioare al marfurilor periculoase, aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor,
constructiilor si turismului nr. 1044/2003, cu modificrile si completérile ulterioare. '

ART.30

Conducatorii mijloacelor de transport au urmatoarele atributii si responsabilitati:

1. sa se prezinte pentru efectuarea examindrii medicale si psihologice, initiald si periodica, si sa
respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice;

2. s& respecte normele si regulile privind conducerea in conditi de sigurantd rutierd si conduita
preventiva;

3. sa respecte regulile privind prevenirea accidentelor de munci in circulatia rutiera; :
4. sa respecte regulile privind incarcarea, repartizarea incarcaturii, asigurarea si fixarea marfurilor
transportate;

5. sa cunoascd si s respecte masurile ce frebuie luate dupd un accident sau incident in ceea ce
priveste asigurarea vehiculului, protectia personala si a celorlalti participanti la trafic, protectia mediului,
protectia bunurilor;

6. sd respecte perioadele de conducere si perioadele de odihnd, conform reglementarilor legale in
vigoare, si sd utilizeze corect tahograful;

7. sa nu intervind asupra tahografului sau a limitatorului de vitezd pentru scoaterea acestora din uz sau
modificarea caracteristicilor de functionare;

8. sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecérei categorii de transport rutier pe care o
executa.

ART.31

Operatorul de transport care efectueaza servicii de transport public local vor intreprinde o investigatie pe
linie administrativa in toate cazurile de accidente de circulatie in care au fost angajate vehiculele utilizate,
indiferent de gravitatea accidentului.

ART.32
Rezultatele cercetarii administrative vor sta la baza adoptarii méasurilor ce se impun pentru eliminarea
repetarii cauzelor generatoare de evenimente rutiere.

SECTIUNEA a 4-a
Conditii privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate

ART.33

Operatorii de transport vor efectua serwmul de transport public local de persoane prin curse regulate cu
respectarea urmatoarelor obligatii:

1. sa controleze si s& impund conducétorilor auto, respectarea atributiilor, cu obligatia prealabilé de a fi
aduse la cunostlnta

2. sa asigure aflsarea la partile din fata si lateralad dreapta ale mijlocului de transport a mdlcat:vulw sia
capetelor traseulul Ia partea din spate a muloculul de transport se va afisa cel putin indicativul traseulul
Elementele dé :nformare mentlonate anterior vor fi iluminate corespunzator pe timp de noapte sau in
cond|t|| de vizibilitate scazuta

3. in; salonui mulocuim de transport va fi asigurata informarea publicului calator prin muloace vizuale si
sonore cu prl\nre !a denumlrea statiei care urmeaza si la legaturile cu alte mijloace de transport public
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local de persoane:

4. si asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului acestuia, a hartii
schematice care sa permitd vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a instructiunilor privind modul de
desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului calator si a altor informatii de utilitate publica privind
transportul, stabilite prin reglementarile in vigoare;

5. sé& asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de calatorie in toate statiile stabilite de comun acord
cu autoritatea administratiei publice locale si nominalizate intr-o anexd la hotérarea de dare in
administrare, respectiv la contractul de delegare a gestiunii aprobat prin hotararea de atribuire;

6. in statiile din programul de circulatie, sa asigure afisarea codului traseului, a intervalelor de succedare
a curselor precum si a hartilor smphﬂcate cu |ndlcarea traseelor si statiilor pentru informarea publicului
calator;

7. sa emitd abonamente de calatorie tip card contactless cu respectarea reglementarilor in vigoare,
inclusiv pentru categoriile sociale care beneficiaza de reduceri ale costului abonamentului;

8. sd asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documenteior stabilite de
reglementarile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati la transport;

9. sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

10. mijlocul de transport trebuie s aib& locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batrani, femei
insarcinate, persoane cu copii in brate;

11. sa supravegheze urcarea si coborarea célatorilor, sa nu plece mijlocul de transport din statii cu usile
deschise sau cu calatori aflati pe scarile acestuia, precum si cu cilatori agatati de exteriorul caroseriei;
12. s& nu admita la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare, inflamabile, butelii de
aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid, materiale explozibile, produse caustice ori
acide, alte materiale sau obiecte care, prin format ori dimensiune, pot produce daune, vatadmari corporale
sau, prin natura materialului, pot murdari, ori alte obiecte sau marfuri interzise |a transportul public;

13. sa nuimbarce célitori peste capacitatea maxima admisa a mijlocului de transport;

14. sa asigure spatiile necesare pentru bagajele de mané ale célatorilor,

15. sa imbarce/debarce calatori numai in statile special amenajate, prevazute in programul de
circulatie;

16. sa utilizeze numai legitimatiifabonamente de calatorie cu regim special, agreate de autoritatea
administratiei publice locale;

17. s& nu permita transportul calatorilor decat pe baza de legitimatiifabonamente de célatorie valabile
sau alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

18. sd asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina operatorului de transport;
19. s&lind evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;

20. sa asigure inlocuirea mijlocului de transport imobilizat pe traseu;

21. sa asigure, prin dispecerate si dotari speciale - Sistem Centralizat de Monitorizare al vehiculelor,
urmdrirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de transport, de interventie si de depanare, precum si
aplicarea cu operativitate a masurilor ce se impun in caz de eveniment, incident, accident sau alte situatii
care pot afecta desfasurarea transportului, in vederea asigurérii conditiilor asumate privind regularitatea,
siguranta si confortul;

22. sa dispuna de echipaje de interventie si depanare dotate corespunzator pentru degajarea drumului
public sau a caii de rulare in cazul defectarii mijlocului de transport;

23. sa asigure informarea anticipata, inclusiv prin panouri de afisaj dinamic in statii, a publicului calator
in legaturd cu modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui fraseu in caz de forta
majora;

24. sa asigure, zilnic si ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si dezinfectarea mijloacelor de
transport;

25. sa asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta si confort;

26. mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu mstalatle de incalzire/conditionare a aeruiw in stare
de functionare;

27. s3 asigure aspectul estetic corespunzator al mijlocului de transport;
28. pe périle laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionata denum{rea' executantulm
transportului; N N N 3
29. la bordul mijlocului de transport trebuie s& existe mijloace de prevenire si coh'lbatere a tncendulor”
precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate; Lok ] /
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30. mijloacele de transport trebuie sd aiba inspectia tehnica periodica sau, dupa caz, revizia tehnica
periodica efectuata la termen.

CAP. 3 DREPTURI Sl OBLIGATII

ART.34

Drepturile si obligatile operatorilor de transport care desfasoard activitdti de transport public local se
prevad in prezentul requlament si in caietul de sarcini al serviciului de transport public local de persoane
prin curse regulate, avizate de autoritatile administratiei publice locale membre si aprobate de adunarea
generala a Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, anexate la hotdrarea de atribuire in gestiune directa,
respectiv [a contractul de delegare a gestiunii aprobat prin hotararea de atribuire.

ART.35

Operatorii de transport care desfasoara activitati de transport public local au urmatoarele drepturi:

a) cei care isi desfdsoara activitatea pe baza unui contract de delegare a gestiunii au dreptul sa
intrerupa prestarea serviciului de transport public local in cazul nerespectarii obligatilor contractuale de
catre autoritétile administratiei publice locale, cu obligatia de a notifica intreruperea prestarii serviciului in
termenul si in conditiile prevazute in contractul de delegare a gestiunii,

b) sé incaseze tarifele aferente transportului public local de persoane prin curse regulate; :
c) sd actualizeze semestrial tarifele aferente transportuiui public local de persoane prin curse regulate
cu rata inflatiei;.

d) sa includa in tarifele de transport percepute célatorilor primele de asigurare pentru acestia si pentru
bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge din efectuarea operatiunilor de transport, in cazul
transportului public local de persoane prin curse regulate;

e) sa utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea serviciului de transport public local
de calatori prin curse regulate;

fy s& utilizeze infrastructura tehnico-edilitard a sistemului de transport public local de persoane, in
conditiile stabilite conform contractului de delegare a gestiunii;

g) sé beneficieze de o despéagubire adecvaté si efectivé pentru prejudiciile aduse in caz de modificare
unilateralda a contractului de delegare a gestiunii de catre delegatar, fard respectarea termenelor si
conditiilor prevazute in acesta; |

h) s& ceard intreruperea serviciului in cazul in care continuarea activitatii ar conduce la crearea de
prejudicii importante patrimoniului incredintat spre administrare;

i) in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre delegatar, conform legislatiei in vigoare, se pot
adresa instantei competente.

ART.36

Suplimentar fata de obligatiile ce decurg din prevederile sectlumlor a 3-a si a 4-a ale cap. 1|, operatorii de
transport au urmétoarele obligatii:

a) sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecdrei categorii de transport pe care o
executa; :
b) sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale;

c) sa respecte sarcinile asumate potrivit contractului de delegare a gestiunii serviciului; d) sa respecte
indicatorii de performanta si de calitate stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii;

) sa permita accesul liber Si nediscriminatoriu al utilizatorilor la serviciul de transport public local;

f) sa asigure respectarea drepturilor utilizatorilor in efectuarea serviciului de transport public local,

g) sa efectueze transportul public de persoane prin curse regulate, conform prevederilor programului de
circulatie, in conditii de calitate, siguranta, regularitate si confort;

h) sa asigure continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate;

i) s3 coreleze capacitatea de transport cu fluxurile de calatori existente;

) sa fundamentezeis:, §& supuna delegatarului tarifele ce vor fi utilizate in activitatea de transport public
local de persoane prin curse regulate, potrivit prevederilor legale in vigoare;

k) sa nuincarce in mod artlﬂc:lal costurile de operare,

) s&punala d[spozma publlculw calator mijloace de transport care sa indeplineasca conditiile impuse
de Ieg:slatla m \ngoare pnwnd siguranta circulatiei si protectia mediului;
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m) sa efectueze intretinerea curenta, reparatiile curente si accidentale care se impun, in limita bugetului
aprobat, la bunurile concesionate/inchiriate de la concedent, conform programelor de intrefinere,
reparatii, dotari si investitii aprobate de acesta;
n) s& fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii pentru a fi supuse
aprobarii adunarii generale Asociatiei Zona Metropolitana Horezu,
o) in cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de naturd s& conduca la
reducerea activitatii, sa notifice de indaté acest fapt delegatarului, in vederea luérii masurilor ce se impun
pentru asigurarea continuitatii activitatii;
p) sa incheie si sa onoreze contractele de asigurari pentru mijloacele de transport detinute, precum si
asigurarea calatorilor si bunurilor acestora, conform prevederilor legislatiei in vigoare privind asigurarile;
q) sa informeze permanent calatorii cu privire la traseele, programele de circulatie, tarifele aplicate,
precum si modificarea acestora;
r) sa aplice normele de protectie a muncii specifice activitatii desfasurate in cadrul serviciului contractat;
s) sa asigure accesul organelor de control ale delegatarului la informatiile privind executarea serviciului
de transport si modul de exploata re a mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor
concesionate/inchiriate, dupa caz;
s) sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de
transport, astfel incat sa se asigure respectarea programului de circulatie si a prevederilor regiementarilor
legale in vigoare privind siguranta rutiers;
t) sa detind la sediul social urmatoarele documente, in functie de tipul de transport public local efectuat:
- asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de accidente ce cad in
sarcina transportatorului;
- cdrtile de identitate ale vehiculelor, in original pentru cele detinute in proprietate, respectiv in copie
pentru cele detinute in baza unui contract de leasing;
- contractele de leasing pentru vehiculele utilizate,
- avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnatd sd conduca permanent si efectiv
activitatea de transport rutier, precum si pentru conducatorii auto;
- toate documentele care atestd mentinerea conditiilor initiale care au stat la baza eliberarii licentei de
transport si a delegarii gestiunii, dupa caz,

formularul de expeditie/transport si formularul pentru aprobarea transportului in cazul transportulw de
deseurl pentru anul in curs si anul precedent
- documentele doveditoare din care s3 rezulte angajarea in conditii legale a persoanelor cu functii care
concura la siguranta circulatiei,
- evidenia si planificarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de
transport;
- evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativd a accidentelor de

~circulatie, precum si notele informative transmise Asociatiei Zona Metropolitana Horezu in cazul

_serviciului prestat.

accidentelor grave de circuiatie;

- alte documente previzute de reglementarile legale in vigoare;,

t) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv autoritdtilor de reglementare competente
conform legii, informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza
carora presteaza serviciul, necesare verificarii si evaluarii modului de prestare a serviciului;

u) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din culpa, conform
prevederilor legale si/sau contractuale, dacé acestea nu sunt acoperite prin polite de asigurare;

v) sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si psihologice ale
propriilor angajati;

w) sa puna in aplicare metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor de
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele legale in vigoare privind
achizitile de lucrari sau bunuri,

x) sa gestioneze serviciul public pe criterii de competitivitate si eficientd economic;

y) s& promoveze dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficienta a bazei tehnlco materléi'e aferente

ART.37 o AL
Au calitatea de utilizatori beneficiarii serviciilor de transport public local, persoane f|2|ce sau Jurzdlce ';’
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ART.38

(1) Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urmétoarele:

a) sa beneficieze, liber si nediscriminatoriu, de serviciul de transport public local;

b) sa aiba acces la informatiile publice cu privire la serviciul de transport public local. in acest sens
autoritatea administratiei publice locale va pune la dispozitie informatii cu privire la indicatorii de calitate

ai serviciului, la structura tarifara si la clauzele contractuale care sunt de interes public;

c) sd le fie aduse la cunostintd hotararile Asociatiei Zona Metropolitana Horezu cu privire la transportul
public locat; ‘ ' ‘

d) sé conteste hotararile Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, in vederea prevenirii sau repararii unui
prejudiciu direct ori indirect provacat de acestea, in conditiile legii;

e) sa solicite si sd primeasca, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate
lor de operatorii de transport rutier sau de transportatorii autorizati, prin nerespectarea obligatiilor
asumate prin contractele de atribuire a gestiunii;

f) sa sesizeze Asociatia Zona Metropolitana Horezu cat si autoritétilor administratiei publice locale
membre orice deficiente constatate in efectuarea serviciilor de transport public local si sa faca propuneri
vizand inldturarea acestora;

@) sarenunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

h) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative, in
procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind serviciul de transpt
public local;

(2) Anumite categorii de utilizatori, persoane fizice, beneficiazd, in conditiile legii, de facilitali pentru
plata serviciului de transport public local.

ART.39

Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt urmatoarele:

a) sa detina legitimatii de calatorie valabile sau alte documente de transport stabilite prin lege si/sau prin
hotérari ale Asociatiei Zona Metropolitana Horezu;

b) sé achite costul iegitimatillor de calatorie valabile pentru calatoriile pe care le efectueaza, conform
tarifelor mentionate lizibil pe acestea;

c) sa achite, in termenele stabilite, contravaloarea serviciului furnizat prestat pe baza contractelor;

d) sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau privat;

e) sa aiba un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii, precum si cu ceilalti
utilizatori;

f) s& prezinte agentilor constatatori (organelor de control), in cazul in care acestea constatd savarsirea
unei contraventii, documentele de identificare personald, respectiv buletinul sau cartea de identitate sau
alte documente prin care se pot identifica, in caz contrar urmand a se deplasa impreuna cu organul de
control la autoritatile competente, pentru identificare.

CAP. IV INDICATORI DE PERFORMANTA
ART.40

(1) Indicatorii de performantd privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse
regulate si modul de evaluare si cuantificare sunt:
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Nr. crt.
Indicatorii de performanita Modul de evaluare si cuantificare
numarul de curse, trasee pe care operatorul a
suspendat sau a intarziat executarea

Bl transportului fatd de programul de circulatie

numarul de curse pe care operatorul a suspendat sau a
intarziat executarea transportului fatd de programul de
circulatie nu trebuie sa fie mai mare de 5% din numarul
total al curselor efectuate in pericada monitorizaté

numarul de trasee pe care operatorui nu a

3 [ t
efectuat transportul public local de calitori pe numarul de trasee pe care operatorul nu a efectua

transportul public local de célatori pe o perioada mai

2 0 pericadd mai mare de 24 de ore mare de 24 de ore nu trebuie sa fie mai mare de 1 si
aceast3 situatie nu trebuie sa se repete in perioada
monitorizati mai multde 2 ori

numarul de calatori afectati de situatiile numarul cumulat de calatori afectati de situatiile
prevazute la pct. 1si 2 prevézute la pct. 1 si 2 in perioada monitorizata nu

3 trebuie s depiseasca un procent de 10% din numarul

calatorilor inregistrati in aceeasi perioada daca serviciul
s-ar fi desfasurat normal

numarul total de mijloace de transport ulilizate raportu! dintre media zilnic& a numarului total de

zilnic comparativ cu numarul necesar pentru  |mijloace de transport utilizate calculate in perioada

4 realizarea programului de circulatie monitorizata si numarul zilnic necesar pentru realizarea
programului de circulatie nu trebuie s& fie mai mic de
0,88
numarul de reclamatii ale cal&torilor privind a) numarul de reclamatii justificate nu trebuie s&
calitatea transportului, dintre care: depédseasca un procent de 0,005% din numérul de
a) numarul de reclamatii justificate; calatori inregistrati in perioada monitorizata,
5
b) numarul de reclamatii rezolvate; - b) toate reciamatiile justificate trebuie rezoivate;

c) numarul de reclamatii la care calatorii nu au [c} toate perscanele ce au depus reclamatii trebuie sa
primit raspuns in termenele lecale primeascd raspuns in termenele legale
despagubirile platite de céatre operatorul de
transport pentru nerespectarea conditiilor de
6 [(calitate si de mediu privind desfasurarea
transportului

despagubirile platite de catre operatorul de transport
pentru nerespectarea conditilor de calitate si de mediu
privind desfdsurarea transportului nu trebuie sa fie mai
mari de 10000 lei in perioada monitorizata

numarul abaterilor constatate si sanctionate de
personalul imputernicit privind nerespectarea |numarul abaterilor constatate si sanctionate de

7 |prevederilor legale personalul Tmputernicit privind nerespectarea
prevederilor legale nu trebuie sa fie mai mare de 2
pentru aceeasi abatere in perioada monitorizata

numarul de accidente de circulatie numérul de accidente de circulatie produse din vina
|produse din vina personalului propriu sau personalului propriu sau a operatorului de transport

8
a operatorului de transport soldate cu raniri de persoane nu trebuie sa fie mai mare

de 2 in pericada monitorizata
(2) in efectuarea serviciului de transport public local se vor respecta indicatorii de performanta prevazuti
n prezentul regulament.

(3) Operatorul de transport va asigura un serviciu de retea inteligenta TELVERDE pentru utilizatori, cu
numar unic de acces, taxare inversa si acces gratuit dm orice retea fixd sau mobila, gestlonat de o
centrala telefonicd pentru inregistrare si stocare sugestii/reclamatii in vederea monltonzaru mdephmrn
indicatorilor de performanta impusi. e
(4) Perioada monitorizatd este perioada la care se face evaluarea respectan mdlcatorllor\ de‘
performantd privind efectuarea transportulm public local de persoane prin curse regulate respectw !a 6w
luni. g I
(5) in urma evaludrii prevazute la alin. (2) se vor stabili un plan de masuri pentru ?nd"eplinirea indigf:ato’r'i‘lorf'
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de performanta si sanctiunile aplicabile pentru nerespectarea acestuia.

CAP. V RASPUNDERI $I SANCTIUNI

ART.41 :

(1) incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea disciplinara, patrimoniald, civila,
contraventionald sau penald, dupd caz, in conditile Legii servicilor comunitare de utilitdti publice nr.
51/2006, ale Legii nr. 92/2007, precum si ale actelor normative din domeniul transporturilor rutiere.

(2) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amendd de 100 lei blocarea usilor mijloacelor de
transport de catre calatori.

(3) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amenda de 200 lei transportul de pasari, animale vi,
baloturi ,precum si a materialelor inflamabile si explozibile.

(4) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 100 lei fumatul, scuipatul, consumui de
seminte si inghetatd, precum si aruncarea de hartii si resturi de orice fel in mijloacele de transport in
comun.

(5) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 300 lei cantatul, provocarea de zgomote
puternice, adresarea de cuvinte injurioase la adresa calatorilor, controiorilor, precum si a personalului de
deservire a mijloacelor de transport in comun.

(6) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amendd de 100 lei intretinerea de discuti r -
conducatorul mijlocului de transport in comun in timpul mersului.

(7) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 400 lei oprirea fard motive justificate intre
statii a mijloacelor de transport in comun ori schimbarea rutei acestora de catre persoane neautorizate
sau neabilitate de lege.

{8) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amend3 de 500 lei degradarea prin orice mijloace a
vehiculelor de transport in comun, atat in mers cét si in cazul stationarilor.

(9) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 200 lei transportul cainilor in mijloacele de
transport in comun, far4 dovada de vaccinare, lesa si botnita.

(10) -Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 100 lei consumul de alimente si bauturi
alcoolice in mijloacele de transport in comun, dacd acestea sunt de naturd a provoca disconfortul
celorlalti calatori.

{11} Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amenda de 100 lei conducatorii mijloacelor de
transport in comun care primesc persoane straine in cabina.

(12)  Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 200 lei calatoria pe scari si barele de
protectie ale mijloacelor de transport in comun, precum si urcarea sau coborarea in timpul mersului si
fortarea usilor.

(13) Persoanele identificate fira bilet, abonament sau legitimatie adecvata mijlocului de transport
comun au dreptul de a achita, pe loc, organului de control un bilet cu suprataxd de calatorie - bilet
contraventional, a carui contravaloare este de 25 lei. in acest caz, orice urmarire mceteaza iar organul
de control nu va mai intocmi proces verbal de constatare a contraventiei.

(14) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei operatorii de
transport rutier si transportatorii autorizati pentru nerespectarea prevederilor privind obligatiile
operatorilor de transport rutier gi ale transportatorilor autorizati care desfasoara activitati de transport
local cuprinse in prezentul regulament si in caietul de sarcini al serviciului de transport public local, in
masura in care aceste contraventii nu sunt reglementate si sanctionate prin legi si alte acte normative.
(15) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei nerespectarea de
catre conducatorii auto a obligatiilor prevazute in prezentul regulament, in masura in care aceste
contraventii nu sunt reglementate si sanctionate prin legi si alte acte normative.

(16) Constatarea contraventiilor prevazute in prezentul articol si aplicarea sanctiunilor in prezentul
articol se fac" de catre autorltatea de autorizare si |mputern|0|tu primarilor unitatifor administrativ-
terltorlale membre ale’ Asoc1at|e| Zona Metropolitana Horezu

ART.42 | |
Contrave '|Ior prevazute la art. 48 le sunt aplicabile dispozitile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001
privind. reg;mul jurIdIC aI contraventu[or aprobatad cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002,
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cu modificarile si completarile ulterioare.

CAP. VI DISPOZITII FINALE

ART.43

Prezentul Regulament al serviciului de transport public local intrd in vigoare la data atribuirii in gestiune
directa a serviciuiui de transport public local de perscane prin curse regulate, prin incheierea
Contractului de atribuire in gestiune directa a Serviciului de transport public local de persoane prin
curse regulate pe teritoriul admnistrativ al membrilor Ascciatiei Zona Metropolitana Horezu
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Anexa nr. 1
Model de imprimat - Format A4 hartie verde cu fond stema Romaniei
(fatd)

ROMANIA
RO ASOCIATIA ..ot sreareeaesemecssns e bremssseeseensese s seressears

LICENTA DE TRASEU

Seria ABTPL nr. 0000

Serviciul de transport public local de persoane
| - prin curse regulate

Prezenta licenta de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

S.C. operator S.A.

Sediul profesional: .............. | Str. nr. Judetul Valcea
Valabila de la data de pana la data de
Eliberata in baza Licentei de transport seria nr.
Emitent
Asociatia ..o

Dataeliberariic = e

Semnatura si stampila:

Operatorul de transport rutier poate efectua servicii de transport local de persoane pe traseul
‘mentionat pe verso humai cu autovehicule avand capacitatea mentionata in Caietul de sarcini
anexat si in conformitate cu acesta. -
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{Licenta de traseu CURSE REGULATE - Verso)

Traseul:
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ANEXA nr. 2
ASOCIATIA .o Operatorul de transport rutier

(Se Inscriu seria si numarul licentei de traseu pentru curse regulate)
Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate

A. Denumirea fraseului ...,

Linia / ) —
Lungimea |Nr. statiel Denumirea statiei
traseului

Plecari de Ia capetele de
traseu

Intervalul de

Zilele in care
succedare a

Nr.mijloacelor | Capacitatea

circula de transport (nr.focuri)

curselor Prima Ultima

B. Amenajarile si dotarile autovehiculului:

OPERA TORUL DE TRANSPORT

(semnatura si stampila)




ANEXAnr. 3

Lista de tarife

Nr. , Explicatii Tarif -
crt. lei-
1 _[Eliberarea licentei de traseu pentru curse regulate 100
2 inlocuirea licentei de traseu pentru curse regulate ocazionata de 100

schimbarea denumirii operatorului de transport sau a adresei sediului
profesional al acestuia

3 Dovada piatii tarifului de eliberare a duplicatului licentei de traseu 100




Anexa nr.2 la HCL nr.102/30.05.2024

Caiet de sarcini al serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate,
efectuat in Asociatia Zona Metropolitana Horezu la nivelul
unitatilor adminsitrativ-teritoriale membre

Sectiunea 1
Obiectul caietului de sarcini

Art. 1

(1) Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului de transport public local
prin curse regulate, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare efectudrii
acestui serviciu in conditii de eficientd si siguranti maximd, prestat in cadrul Asociatiei Zona
Metropolitana Horezu.

(2) Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referinta
in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public local de
persoane prin curse regulate efectuat in cadrul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu.

(3) Caietul de sarcini face parte integrantd din documentafia necesard efectudrii activitétilor de
realizare a serviciului de transport public local prin curse regulate si constituie ansamblul
cerintelor tehnice de baza.

(4) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic si de performanta si sigurant in exploatare.

(5) Caietul de sarcini precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor i protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
efectudrii serviciului de transport public local,

Sectiunea 2
Cerinte organizatorice minimale

Art. 2

(1) Operatorul serviciului de transport public local va asigura:

a) numirul si tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizarii programului de
circulatie si care satisfac cerintele impuse privind siguranta circulatiei, confortul pasagerilor g1
protectia mediului;

b) numirul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueaza cursele cuprinse in
programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora;

¢) respectarea reglementirilor legale privind omologarea, nmatricularca/ inregistrarea g1
efectuarea inspectiilor tehnice periodice/ reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de
transport propuse peniru efectuarea serviciului;

d) operatiile de intretinere §i reparatii necesare parcului de mijloace de transport stabilit prin
contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementirilor legale in- vigoare, pnvmd
cfectuarca acestor activititi (autorizarea operatorului economic, baza teHmco matenala
personalul utilizat etc.); ;' G g [ ‘.‘a

¢) menfinerea stirii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport, a mstalatulor auxﬂlare §1
curateniei acestora; e /




) condifii pentru spalarea, salubrizarea i dezinfectarea mijloacelor de transport;

g) spatii in suprafatd suficientd pentru parcarca mijloacelor de transport;

h) dispecerat gi dotiri speciale pentru urmirirea si coordonarea in frafic a mijloacelor de transport,
de interventic si de depanare;

i) personal calificat si vehicule de interventie operativi,

j) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregitirea
profesionald, examinarea medicald si psihologica a persoanelor cu functii care concurd la
siguranta circulatiei;

k) asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina operatorului de
transport;

1) respectarea capacititilor de transport i a programelor de circulatie impuse prin contractul de
delegare a gestiunii;

m) mentinerea stirii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare si a
curdfeniei acestora, ‘

n) respectarea indicatorilor de performanta si de calitate stabilifi prin contractul de delegare a
gestiunii serviciului i precizati in regulamentul serviciilor de transport public local;

o) furnizarea céitre Asociatia Zona Metropolitana Horezu a informatiilor solicitate si accesul la
toate informatiile necesare in vederea verificdrii si evaludrii functiondrii gi dezvoltirii
serviciului de transport public local,

p) realizarea unui sistem de evidentd a sesizdrilor §i reclamatiilor si de rezolvare operativd a
acestora,

q) statistica accidentelor si analiza acestora;

1) aplicarea de metode performante de management care sd conducd la reducerea costurilor de
operare;

s) respectarea reglementirilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

t) respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului, prevenirea si
combaterea incendiilor;

u) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incét si fie asigurat in fiecare zi numirul de
vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie;

v) respectarea obligatiilor privind plata redeventei datorate delegatarului in conformitate cu
contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate efectuat In cadrul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu;

w) alte conditii stabilite prin lege sau hotéréri ale organelor Asociatiei Zona Metropohtana

Horezu

Sectiunea 3
- Sistemul de transport public local de persoane

Art. 3

(1) Serviciul de fransport public local de persoane prin curse regulate efectuat pe raza de
competentd a unitifilor administrativ-teritoriale membre ale asociatiei se efectueazid numai de
operatorul de transport rutier ciruia i s-a delegat gestiunea acestui serviciu de cétre Asociatiei
- Zona Metropohtana Horezu.

(2) Operatorul ‘de transport are obligatia si efectueze serviciul de transport public local de

" persoane prin curse regulate, cu respectarea programului de transport, care contine conditiile

fspemﬁce pr1v1nd traseele, perioadele si programul de circulatie, capacitatea mijloacelor de

transport numarul mijloacelor de transport necesare, prezentat in anexa nr. 1.

(3) Denunnrea statulor amplasarea si eventualele dotiri pentru ambele sensuri de parcurgere a

o traseulul sunt prezentate in anexa 2.
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(4) in vederea realizarii unui sistem de transport public local de persoane pe raza administrativ-

b)

g)

»

k)

P
q)

)
s)

£)

teritoriald a Asociatiei Zona Metropolitana Horezu, care s asigure deplasarea célétorilor in
conditii de sigurantd a circulatiei rutiere si pietonale, confort, regularitate §i continuitate,
operatorul de transport trebuie si indeplineasca urmétoarele cerinte:
si asigure afisarea la partile din fati si laterald dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si capetelor trascului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi
iluminate corespunzitor pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scdzutd;
in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului caldtor prin mijloace
vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la legéturile cu alte mijloace de
transport public local de persoane;
si asigure afigarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducétorului acestuia, a hértii
schematice care si permitd vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a instructiunilor privind
modul de desfisurare a transportului, a obligatiilor publicului célator si a altor informatii de
utilitate publicd privind transportul, stabilite prin reglementérile In vigoare;
s asigure vinzarea legitimatiilor/abonamentelor de cildtoric in toate locurile stabilite de
comun acord cu autoriiatea administratiei publice locale;
in statiile din programul de circulatie, s& asigure afigarea codului traseului, a intervalelor de
succedare a curselor, precum gi a hartilor simplificate cu indicarea traseelor si statiilor pentru
informarea publicului célitor;
s emitd abonamente de calitorie cu respectarea reglementdrilor fn vigoare, inclusiv pentru
categoriile sociale care beneficiazi de reduceri ale costului abonamentului;

s4 asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite de
reglementirile legale in vigoare, al persoanclor care beneficiaza de facilitdti/ gratuitdti la
transport, '

s asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;
mijlocul de transport trebuie sid aibd locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batréni,
femei Insdrcinate, persoane cu copii in brate;
si supravegheze urcarea i coborérea célatorilor, mijlocul de transport sd nu porneascd din
statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scérile acestuia, precum si cu cilitori agitati de
exteriorul caroseriei; . _
si nu admiti transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare, inflamabile,
butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid, materiale explozibile,
produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin formd ori dimensiune, pot
produce daune, vitdmdiri corporale sau, prin natura materialului, pot murdiri ori alte obiecte
sau marfuri interzise la transportul public;

s4 nu imbarce calitori peste capacitatea maximi admisd a mijlocului de transport;

sa asigure spatiile necesare pentru bagajele de ména ale calatorilor;

s Tmbarce/ debarce cilitori numai in statiile special amenajate, prevazute in programul de
circulafie;

si utilizeze numai legitimatii/ abonamente de cildtorie cu regim special agreate de citre
Asociatia Zona Metropolitana Horezu;

si nu permitd transportul cdldtorilor decat pe bazd de legitimatii/ abonamente de calitorie
valabile sau alte documente previzute de reglementirile legale in vigoare;

sa asigure caldtorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de
transport,

sd tind evidenta curselor sosite si plecate la fiecare capat de linie; .

si asigure informarea anticipatd a publicului calitor in legaturd cu modificares/ suspendarea
programului de circulatie sau a unui traseu, In caz de forta majora; T /‘ N
si asigure zilnic i ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spilarea si dezinféctdrea ./

mijloacelor de transport; TRt \‘?‘




u) sd asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranti si confort;

v) mijloacele de transport trebuic sa fie echipate cu instalatie de incilzire/ conditionare a
aerului In stare de functionare;

w) mijloacele de transport trebuie si aibd un aspect estetic corespunzitor;

x) pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionati denumirea executantului
transportului;

y) la bordul mijlocului de transport trebuie sd existe mijloace pentru prevenirea si combaterea
incendiilor, precum si ciocan pentru spargerea geamurilor in caz de necesitate;

z) mijloacele de transport trebuie s aibd inspectia tehnici periodicd sau, dupi caz, revizia tehnica
periodica efectuati la termen;

aa) sd fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii, precum si
diferenta de tarif pentru protectie sociald, conform legislatiel in vigoare, pentru a fi supuse
aprobdrii Asociatiei Zona Metropolitana Horezu;

bb) mijloacele de transport trebuic si indeplineascd conditiile impuse de legislatia in vigoare
privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

cc) sd claboreze bugetul privind intretinerea curents, reparatiile curente i accidentale la bunurile
concesionate/ inchiriate de la concedent, conform programelor de intretinere, reparatii, dotari si
investitii aprobate de acesta;

dd) s& asigure informarea permanenti a calatorilor cu privire la traseele, programele de circulatie
deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

ce) sd aplice normele de protectie a muncii specifice activitiii desfdsurate in cadrul serviciului
contractat;

ff) s& asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinirilor medicale si psihologice
ale propriilor angajati,

gg) si elaboreze strategii de management care sd conduci la reducerea costurilor de reparare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurenfiale impuse de normele legale tn vigoare privind
achizitionarea de lucrdri sau bunuri, si la gestionarea serviciului public pe criterii de
competivitate si eficientd economici;

hh) si prezinte programe pentru dezvoltare, modernizare si exploatare eficienti a bazei tehnico-
materiale aferente serviciului prestat;

ii) alte conditii stabilite prin lege sau hotrari ale Asociatiei Zona Metropolitana Horezu.

Sectiunea 4
Conditii financiare minimale

Art. 4

(1) Tarifele pentru serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate efectuat in
cadrul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu se stabilesc prin hotérdre a adundrii generale a
Asociatiel Zona Metropolitana Horezu pe baza fundamentirii realizate de citre operatorii de
transport.

(2) Orice tarif privind transportul public local de persoane efectuat prin curse regulate se poate
stabili, ajusta sau modifica de cétre Asociatia Zona Metropolitana Horezu, numai pe baza
--normclor-cadru stabilite de citre ANRSC prin Ordinul nr. 272/2007.

- (3) ‘Operatorul ‘de transport va asigura corelarea tarifului de transport cu gradul de confort si

) : siguranti.al. mljloculm de transport.

i 'J =(4) Prin mvelul tarifelor de transport pentru serviciile de transport public local de persoane,

e ' - ‘suportate dé ¢atre utilizatori, se vor recupera integral costurile de exploatare, reabilitare si

. ; . dezvoltare precum i prin finantarea de la bugetele locale, asigurndu-se astfel un profit

‘ rezonabll pentru operatorul de transport, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
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(5) Operatorul de transport public local de persoane are obligatia dobéndirii statutului de operator
de date cu caracter personal prin inscrierea in Registrul de Evidentd a Prelucririlor de Date cu
Caracter Personal, codul numeric personal si seria/ numirul actului de identitate, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanclor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, modificatd §i
completati si ale Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea dafelor cu caracter personal si protectia
vietii private in sectorul comunicatiilor electronice.

(6) Operatorul serviciului de transport public local de persoane va utiliza un singur tip de
legitimatie de ciilitorie care va fi aprobat de céire Asociatia Zona Metropolitana Horezu.

(7) Toate tipurile de legitimatii de c#latorie tip card vor fi Inregistrate la operatorul de transport si
gestionate ca documente cu regim special.

(8) In cazul in care operatorul de transport efectueaza si un alt tip de transport public, acestuia ii
revine obligatia de a tine o evidentd separati a activititilor desfasurate, cu contabilitate
distinctd pentru fiecare serviciu prestat, astfel incét activititile sale si poatd fi evaluate,
monitorizate si controlate.

Sectiunea 5
Investitii minimale

Art. 5

(1) TInvestitiile pe care le va face operatorul de transport sunt reprezentate de:

a) investitii din surse proprii si/sau fonduri europene;

b) 1nvest1‘gu din alocatii bugetare;

(2) In perioada derulirii contractului de delegare de gestiune a serviciului de transport publlc local
delegatul trebuie sa realizeze cel putin urmétoarele investitii:

a) dotarea statiilor de transport public aferente traseelor din cadrul din cadrul Asociatiei Zona
Metropolitana Horezu cu panouri pentru informarea timpilor de plecare in cursd a mijloacelor
de fransport in comun.

b) afisarea in statiile de transport public aferente traseelor Asociatiei Zona Metropolitana Horezu

a graficului de circulatie.

(3) In afara investitiilor mentionate mai sus, operatorul de transport poate propune si alte investitii,

Sectiunea 6
Dispozitii finale

(1) Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din contractul de delegare a gestiunii servicinlui
de transport public local de persoane efectuat in cadrul Asociatiei Zona Metropolitana Horezu.

) In cazul in care, orice prevederi ale prezentului caiet de sarcini devin discordante cu
reglementirile in domeniu si legislatia nationald sau comunitard, prezentul caiet de sarcini
poate fi modificat.

(3) Prezentul caiet de sarcini are urmatoare anexe:
- Anexa | : Programul de transport,
- Anecxa 2: Lista statiilor de pe traseu.




Anexa or.3 la HCL nr.102/30.05.2024

CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE
DE TRANSPORT PERSOANE IN ARIA TERITORIALA DE COMPETENTA A
ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
ZONA METROPOLITANE HOREZU
Nr. .........dindata........cceeevene

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de célétori a fost
Incheiat la sediul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Horezu, Intre:

(1) Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Horezu, persoand juridica de
drept privat ,cu sediul in Horezu, strada 1Decembrie, nr.7, judetul Valcea, avand codul de
inregistrare fiscald nr. 49590311, fnregistrati sub nr. 1/23.01.2024 la Registrul Fundatiilor si
Asociatiilor de pe langa Judecétoria Horezu, cont nr. ........... , deschis la ........... , Teprezentati prin
Sardarescu Nicolae, avind functia de Presedinte, in numele §i pentru unitatile administrativ-
teritoriale Oras Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti, in calitate de
delegatar, pe de o parte, denumitd in continuare Entitatea Contractanti,

si

(2) Societatea[ ... |, cu sediul in [ ... ], Tnregisiratd sub nr. [ ... ] la Registrul Comertului de pe
lainga Tribunalul [ ... ] avédnd contul [ ... ], deschis la [ ... ], codul unic de inregistrare [ ... ],
reprezentat legal prin [ ... |, avind functia de [ ...], In calitate de delegat, pe de altd parte, denumitd
in continuare Operator.

INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor publice de transport
persoane previzuti in anexa nr. 1 la prezentul contract si cu respectarea cerinfelor privind
publicitatea intentiei de atribuire a contractului, potrivit prevederilor art. 7 alin. (2) din
Regulamentul (CE) nr. 1.370/2007al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de cildtori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului, cu modificirile
si completiirile ulterioare, denumit in continuare Regulamentul (CE) nr. 1370/2007,

B. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes economic
general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoliarea sistemului de transport
public de persoane in cadrul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana
Horezu.

PRIN URMARE, luind in considerare cele de mai sus, parile convin si incheie prezentul
Contract dupé cum urmeazi.:

CAPITOLUL 1. DEFINITIL

In misura in care nu se prevede altfel, termenii §i expresiile folosite in Contract vor avea
urmatorul Inteles: f,' PR /

SANRS.C? Inseamnd Autoritatea Nationald de Reglemen’[are'-‘iﬁeﬁtru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.



LHAutoritate de autorizare”

Inseamna structurd locald cu atributii de reglementare,
autorizare, monitorizare $i control al serviciilor publice de
transport persoane, infiintatd Tn cadrul aparatului tehnic al
asociafiei de dezvoltare intercomunitar

Entitatea contractanti”

Insecamna autoritatea locali competenti: Asociatia de
Dezvoltare Tntercomunitara Zona Metropolitana Horezu , care
are competenta legald de a delega gestiunea serviciului public
de transport local de caltori.

»Compensatie”

Reprezintd compensatii de serviciu public, definite la art. 2
litera g) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 drept orice
beneficii, n special financiare, acordate direct sau indirect de
cdtre o autoritate competentd din fonduri publice in periocada
de punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in
legitura cu perioada respectivi.

LContinuitatea Serviciului
public de transport”

Inseamni capacitatea de mentinere gi reconstituire a functiilor
esentiale ale serviciului public de transport, respectiv
activititile sau sarcinile pe care un operator de transport public
trebuic sd le indeplineascd In sigurantd pentru asigurarea
limitatd a serviciilor vitale pentru sustinerea functiilor
social/economice ale unei zone, In cazul unor situatii
Perturbatoare previzionate sau de urgen{i.

oontract”

Inseamni prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciilor
publice de transport persoane, inclusiv toate anexele la acesta.
Contractul este un contract de servicii publice, in conformitate
cu prevederile art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr.
1370/2007.

»Diferente de tarif”

Inseamni sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat,
din bugetele locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin
lege, care intrd in calculul Compensatiei, in vederea acoperirii
influentelor financiare rezultate din gratuititile si reducerile de
tarif la Titlurile de c#latorie pentru anumite categorii de
calatori, potrivit Capitolului 9 din prezentul Contract si Anexei
nr. 7.

»Drept exclusiv”

Inseamni acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007 care permite Operatorului prestarea
anumitor servicii publice de transport de célatori pe un anumit
traseu sau grupd de trasee ori intr-o anumitd zond din aria
teritorialda de competentdi a Entititii Contractante, cu
excluderea oricérui alt asemenea operator.

»1ata Intrérii in Vigoare™

Inseamni data semnirii prezentului Contract.

»Data Inceperii”

Inseamni data inceperii prestirii Serviciului public de
transport cilitori, respectiv la data semnérii de catre Pérti a
procesului verbal previzut in cuprinsul Capitolului 6
g,, Perioada de Mobilizare™) din prezentul Contract.

»~bfectul financiar net”

Inseamné totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative,
ale conformdrii Operatorului cu Obligatia de serviciu public.
Efectul financiar net va fi calculat potrivit Anexei la
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 si va {ine seama de costurile
efective cu prestarea Obligatiei de serviciu public suportate de
Operator, reflectate in situatiile financiare anuale auditate ale
acestuia, pe categoriile de costuri prevdzute In Anexa nr. 9.




wLicentd de traseu”

Inseamnd actul tehnic si juridic emis de Autoritatea locald
competentd, ca anexi la contractul de delegare a gestiunii,
opozabila fatd de organele cu atributii de control in trafic, care
atesti ci Operatorul are dreptul si presteze serviciul public de
transport calitori, efectuat pe cii publice de transport rutier cu
autobuze, pe un anumit traseu, conform modelului din Anexa
nr. 16.

,Obligatii de serviciu public”

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de
art. 2 litera ) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv
acele cerinte definite sau stabilite de citre o autoritate
competentd, pentru a asigura servicii publice de transport de
cdlitori de interes general, pe care un operator, daci ar tine
seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma
sau nu si le-ar asuma in aceeasi masurd sau in aceleasi conditii
fara a fi retribuit.

.Partea”

Inseamni Entitatea contractanti sau Operatorul.

Hartl”

Inseamna Entitatea contractantd si Operatorul.

L~Program de circulatie”

Inseamni documentul utilizat in transportul public de persoane
prin curse regulate, care contine in principal informatii privind
traseul, capetele de traseu, lungimea traseului, staiile pentru
imbarcarea/debarcarea cilitorilor, distantele dintre statii, zilele
de circulatie a curselor, intervalele de succedare a curselor
locale sau, dupd caz, orele de sosire a curselor judetene in/la
statiile publice/capetele de traseu.

»Programul de investitii”

Inseamni Programul de investitii al Operatorului si Programul
de Investitii al Entitdfii Contractante, atasat la prezentul
Confract ca Anexa nr. 3.

JProgramul de investitii al | Inseamni programul estimativ al lucrdrilor de investitii

Entitatii Contractante” asumate de Entitatea conftractanti, pentru modernizéri,
reabilitdri, dezvoltiri de capacititi, obiective noi, atat fizic, cat
si valoric, realizate din fonduri publice, atasat la prezentul
Contract ca Anexanr. 3.2.

JProgramul de investitii al | Inseamnd programul estimativ al lucririlor de investitii

Operatorului”

asumate de citre Operator, pentru modernizari, reabilitdri,
dezvoltiri de capacitifi, obicctive noi atit fizic, cét si valoric,
realizate din fonduri proprii ale Operatorului, atasat la
prezentul Contract ca Anexa nr. 3.1.

,Programul de transport”

Inscamnd documentul fintocmit si aprobat de Entitatea
contractantdi, prin care se stabilesc traseele, Programele de
Circulatie, numirul mijloacelor de transport necesare gi
capacitatea minimé de transport pentru efectuarea transportului
public d¢ persoane prin curse regulate in aria teritoriald de
competentd a Entitatii Contractante. Programul de transport
este atagat la prezentul Contract ca Anexa nr. 2.1.

woerviciu public. de transport

Inseamna acel serviciu definit la art. 2 litera a) din

calatori” Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, ca fiind un serviciu de
interes economic general, prestat citre public in mod
nediscriminatoriu §i continuu pe raza teritoriala de competenta
a Entitatii Contractante, potrivit Programului de transport I
»oisteme de transport | Inseamnd un ansamblu de sisteme in cadrulr carora e aphca“
inteligent sau STI” tehnologii ale informatiei si comumcatulor F in'; domemul‘_,

transportului  rutier, inclusiv mfrastructura vehlcule
utilizatori, in gestionarea traficului si gestlona;rea moblhtatn

precum §i pentru interfete cu alte moduri de transport STIi ‘

-l
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poate cuprinde fard a fi limitat la acestea: sistemul de
management i control in trafic, sistemul de informare a
cdlatorilor, sistemul monitorizare si localizare prin GPS a
autovehiculelor, sistemul electronic de taxare, sistemul de
numarare a cilitorilor, etc.

»Raportul lunar de constatare” | Inscamnd documentul intocmit in conformitate cu Anexa nr.
8.1 la prezentul Contract, in baza cdruia Entitatea contractanti
plateste lunar Operatorului Compensatia.

,»Tarif de calatorie” Inseamnd pretul perceput de cétre Operator de la calatori in
schimbul vénzirii Titlurilor de célatorie, stabilit de cétre
Entitatea contractantd, potrivit dispozitiilor legale si
prezentului Contract.

. Titluri de caldtorie” Inseamnd orice bilete, abonamente, taxe de célétorie,
legitimatii de cildtorie, carduri magnetice sau contactless ce
permit deplasarea célatorilor beneficiari ai Serviciului public
de transport célitori, emise conform prevederilor legale.

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Obiectul prezentului Contract il constituic delegarea sarcinilor si responsabilititilor cétre
Operator cu privire la prestarea propriu-zisi a Serviciului public de transport pe raza
administrativ-teritorials a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Horezu,
inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura de transport aferenta
serviciului.

2.2, Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu autobuze
electrice, in conformitate cu Obligatiile de serviciu public previzute la Capitolul 3 din prezentul
Contract, pe traseul/traseele:

a) Traseul Horezu — Ursani — Horezu in lungime de 13.4 km;
b) Traseul Horezu — Tanasesti -Horezu in lungime de 11.4 km
¢) Traseul Horezu — Romanii de Sus — Horezu in lungime de 13.6 km

d) Traseul Horezu — Maldaresti — Telechesti — Horezu in lungime totala de 14.8 km
2.3 Entitatea contractants isi rezerva dreptul de a suplimenta, In conditiile legislatiei din materia
achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
situatia in care devine necesara prelungirea de trasee, introducerea de curse suplimentare sau n¢
statii.

2.4, Subcontractarea de catre Operator de lucrari sau servicii conexe Serviciului de transport
public se face numai in conditiile previzute de legislatia din domeniul achizitiilor publice.

CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1 In conformitate cu termenii §i conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd sa
indeplineascd Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de serviciu public stabilite
mai jos:

.1.__Operatorul va aplica Tarifele de cilatorie aprobate de Entitatea contractantd §i va presta
,_‘_f_f“"servicii de transport pentru categoriile sociale de caldtori carc beneficiazd de
'::'A‘%"“reducen/ gratuitifi in conformitate cu politicile nationale de transport §i cu hotérérile
adoptate de citre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Horezu

 ii.'- 'G)peratorul va presta Serviciul public de transport calatorl in conformitate cu prmmpule
; contmmta‘;u regularitifii §i capacititii previzute in Programul de transport;

iR Operatorul va presta Serviciul public de transport cilitori in conformitate cu indicatorii de
- calitate prevézuti in prezentul Contract;



iv. Operatorul va respecta standardele si cerinfele de sigurantd §i securitate previzute in
prezentul Contract i in legislatia din domeniul transportului public de célatori;

v. Operatorul va presta Serviciul public de transport cilitori cu vehiculele prevdzute in
prezentul Contract, potrivit Anexei nr. 5.2.

3.2 Operatorul va realiza Serviciul public de transport local de cildtori in conformitate cu .

Obligatiile de serviciu public previzute la art. 3.1.5i va avea:
i. dreptul la plata Compensafiei, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract;

i. dreptul la Diferente de tarif, in termenii si condifiile prevazute in prezentul Contract si
conform prevederilor legale in vigoare;

iii. dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport célatori pe traseele atribuite;

iv. dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de cilitorie, in conditiile prevazute in prezentul
Contract;

v. dreptul de exploatare a infrastructurii si/sau mijloacelor de transport necesare prestarii
Serviciului public de transport calatori, descrise in Anexa nr. 4.1.

3.3 Drepturile si obligatiile Operatorului de la pet. 3.1 §i pet. 3.2 se completeazd cu cele
previzute la Capitolul 14 din prezentul Contract. :

3.4 Fiecare Parte va actiona cu bund credintd §i va face toate eforturile pentru a asigura
respectarea prezentului Contract

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE fiN REALIZAREA
CONTRACTULUI

Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt urmétoarele:

i bunuri de retur, respectiv bunurile publice puse la dispozitie de citre proprietar cétre
Operator in scopul executirii Contractului, prevazute in Anexa nr. 4.1, bunurile de natura
domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate §i modernizate cu subventii pentru
investitii de la bugetul local sau central precum si cele realizate de Operator in conformitate
cu Programul de investitii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit gi
libere de orice sarcini, proprietarului;

i bunuri de preluare, respectiv bunurile dobandite de cétre Operator cu acordul Entitiii
Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finantare proprii ale Operatorului in
conditiile legii, care apartin Operatorului §i care sunt, utilizate de acesta In scopul executrii
Contractului. Bunurile de preluare sunt previzute in Anexa nr. 4.2. La incetarca
Contractului, din orice cauza, Entitatea contractanti are dreptul de a dobéndi bunurile de
preluare in schimbul plitii catre Operator in termen de [ .. ] de zile de la incetarca
Contractului, a unei compensatii egale cu valoarea neamortizatd a bunurilor de preluare. Pe
toatd durata Contractului, Operatorul isi asumd obligatia de & nu fnstrdina bunurile de
preluare, fird consimtidméntul prealabil scris al Entitatii Contractante;

i bunuri proprii, respectiv bunurile care aparfin Operatorului si care sunt utilizate de catre
acesta In scopul executirii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor previizute la
punctul (i) de mai sus. Bunurile proprii sunt previzute in Anexa nr. 4.3. La incetarea
Contractului, din orice cauzi, bunurile proprii rimén in proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Durata Contractului este de 2 ani, incepand de la Data intrérii in vigoare, 1n conform1tate cu}:a

prevederile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 92/2007, cu modificarile si completarﬂe ultenoare f ‘a.ﬂ.,

5.2 Durata Contractului poate fi prelungitd prin act aditional, pe o perioada de. cel mult Jumatate ,";

din durata initiald, in conformitate cu prevederile art. 4 alin. (4) din Regulamentul (CE)
1370/2007. ;

11



5.3 Entitatea contractantd are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractutui pe masuri de urgenti in cazul
unei perturbéri a serviciilor sau In cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbari,
pe o perioada ce nu poate depési doi ani.

CAPITOLUL 6. PERIOADA DE MOBILIZARF
6.1 Intre Data Intrérii in Vigoare si Data de Tncepere, se Intinde Pericada de Mobilizare.

6.2 in Pericada de Mobilizare, care este de maximum 2 luni de la Data Intrérii in Vigoare a
prezentului Contract, dacd Piartile nu convin, tn scris, prelungirea acestei perioade, Operatorul are
obligatia sd prezinte Entitétii Contractante urmitoarele:

a) mijloacele de transport cu care s-a angajat prin Oferta in stare bund de functionare si dotate
conform cerintelor din Caietul de Sarcini;

b) copii dupa licentele/autorizatiile eliberate de autoritatile competente pentru toate mijloacele de
transport cu care Operatorul s-a angajat prin Ofertd ci va efectua Serviciul public de transport
caldtori; 7

¢) copii dupd actele doveditoare privind angajareca persenalului necesar peniru prestares
serviciului, inclusiv personal cu atributii pentru repararea si intretinerea mijloacelor d.

transport $i manager de transport, insotite de dovada calificarii profesionale aferentd fiecérei
activitti prestate de personalul angajat;

f) copii dupa actele doveditoare privind infrastructura aflatd la dispozitia operatorului, amenajata
si dotati pentru parcarea, intretinerca, repararca si alimentarea cu energie electrici a
mijloacelor de transport pe raza teritoriald de competentd a Entitdtii Contractante, conform
cerintelor din Caietul de Sarcini, precum i prezentarea fizicd, In teren, a respectivelor
amenajiri;

j) copii dupi contractele de asigurare a persoanelor transportate si a bagajelor acestora, inclusiv
contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul;

k) copii dupd actele doveditoare privind organizarea operationald a dispeceratului si a dotérilor
speciale de urmirire si coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de interventie si de
depanare;

n) copii dupd actele doveditoare privind stabilirea domiciliului fiscal si infiintarea punctului de
lucru/sucursalei/filialei in aria teritoriald de competenta a Entitatii Contractante;

0) copii dupi certificatele de Inmatriculare/inregistrare, din care si rezulte ci toate mijloacele de
transport cu care s-a angajat in prestarea Serviciului public de transport calitori au fost
inmatriculate/inregistrate in judeful sau, dupd caz, in localitatea de resedintd a Entitdfii
Confractante, in cazul In care operatorul detine mijloacele de transport
Inmatriculate/inregistrate Tntr-un alt judet sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene;

p) dovada punerii in functiune a sistemului de taxare;

r) dovada constituirii garantiei de bund executie a contractului, in cuantumul previzut in
prezentul Contract.

63 In termen de maximum 2 (dous) zile lucritoare de la data indeplinirii de citre Operator a
tuturor obligatiilor previzute la pet. 6.2. ori de la data expirdrii Perioadei de Mobilizare, Pirtile

B VOI‘ 1nche1a Procesul-verbal de constatare a tndeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

6.4 Daca oricare dintre obligatiile previzute la pet.6.2. de mai sus, inclusiv semnarea Procesului-
Verbal de constatare a indeplinirii obligafiilor din Perioada de Mobilizare, nu a fost indeplinita 51
"1' nu s-a renuntat la ea in momentul sau inaintea expirarii termenului previzut la pet.6.2. de mai

7" sus; atunci, cu exceptia cazului in care Pértile convin altfel in scris, Entitatea Contractanti poate

denunta unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte Pirti, aceasta din urmd avind obligatia



sé plateascd daune-interese In valoare de ............ din valoarea contractului, in termen de ........
de zile de la data expirdrii termenului previzut la pet. 6.2.

- 6.5 Pe durata Perioadei de Mobilizare, Partile vor coopera In sensul ci:

- isi vor asuma toate obligatiile necesare si vor depune toate diligentele pentru ca efectuarea
Serviciului s¥ poati incepe in termenul previzut la pet. 6.2. de mai sus, astfel cum a fost prelungit,
daci este cazul,si se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimeazd ca vor indeplini
obligatiile ce le revin, precum si cu privire la orice alte aspecte de interes in legiturd cu stadiul
indeplinirii acestor obligatii ori la activititile intreprinse in vederea indeplinirii acestora.

CAPITOLUL 7. REDEVENTA

7.1 In schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor publice puse la dispoziie de cétre
proprietarul bunurilor, previzute in Anexa nr. 4, Operatorul se obligh si pliteascd Eniittii
Contractante, conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din Legea serviciilor comunitare de
utilitdfi publice nr. 51/2006, republicatsi, cu modificirile si completérile ulterioare, o redeventd
calculati anual similar amortizarii, in procent de [...]% din valoarea totald anuald rimasd a
bunurilor puse la dispozitie. La data semnirii Contractului redeventa anuald datoratd de Operator
estede | ... ] lei.

7.2. Operatorul va achita trimestrial Entitatii Contractante valoarea redeventei anuale datorate, in
trange cgale, cel trziu pand la data de 15 a primei luni a trimestrului urmétor celui pentru care
redeventa este daforatd.

7.3 Plata redeventei se va face in contul [ ... ], deschis la [ ... ]. Codu! de inregistrare al Entitaii
Contractante este] ... |.

7.4 Pentru nerespectarea termenului de plati a redeventei, Operatorul datoreazd Entitatii
Contractante penalitati de intarziere, in procent de [ ... ] %/zi din suma neachitatd pentru fiecare zi
de intérziere.

7.5 In caz de intirziere la plati a redeventei cu 90 de zile, Entitatea contractantd va executa
garantia constituiti de Operator cu suma datorata de aceasta.

CAPITOLUL 8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

8.1 In termen de [ ... | de zile de la Data Intrdrii fn Vigoare a prezentului Contract, Operatorul
este obligat si constituie, cu titlu de garantie de buni executie, In contul Entitdtii Contractante, o
sumd de [ ... ] de lei, in cuantum de [ ... ] din valoarea Contractului.

8.2 Din garantia de buni execufie se retin, daca este cazul, penalitafile si orice alte sume datorate
Entitatii Contractante si neachitate de citre Operator, in baza Contractului, in conditiile previzute
la art. 47 din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

8.3 Garantia de bund executie se restituie la sfirsitul prezentului Contract, cu respectarea
prevederilor art. 48 alin. (2) din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

CAPITOLUL 9. DIFERENTELE DE TARIF

9.1 Operatorul este obligat si transporte toti calatorii care detin un Titlu de céldtorie valabil,
inclusiv categoriile de calitori care beneficiazi de facilitdfi la transport, respectiv de gratuitatile 1
reducerile la Titlurile de calitorie, prevazute in Anexa nr. 7.1, precum si de orice alte gratuitéiti §i
reduceri ce vor fi stabilite dupd Data Intrérii in Vigoare a Contractulm prin acte normative si

hotarari ale Consiliilor locale ale membrilor Asociatiei de Dezvoltare Intercomumtara Zona‘

Metropolitana Horezu. Modul de acordare a Diferenfelor de tarif este cel prevazut in’ Anexa ar. =N

7.2. i /v

9.2 Operatorul este obligat s emitd Titluri de caldtorie pentru toate categorule de calatorl care v
beneficiazi de reduceri si gratuititi, potrivit prevederilor legale §i hotérarilor Consﬂulor 100ale ale. :

membrilor Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Horezu.'



9.3 Sumele aferente Diferentelor de tarif se estimeazi anual, potrivit Anexei nr. 7.3, si se prevad
in bugetele autorititilor competente.

9.4 Acoperirea Diferenfelor de farif acordate Operatorului se va face pani la valoarea integrald a
Titlurilor de c#latorie, in baza numirului de Titluri de célitorie cu valoare redusd vandute $i a
numérului de Titluri de c#litorie de care beneficiazi gratuit fiecare categorie de calétori, in luna
respectivi, dovedite prin rapoartele lunare ale sistemului electronic de taxare si ale sistemului de
numirare a célatorilor si a altor documente justificative stabilite prin acte normative.

9.5 Plata Diferentelor de tarif citre Operator se va face lunar de cétre Entitatea contractantd, in
baza facturii emise de cétre Operator §i a documentatiei justificative. Operatorul are obligatia de a
emite factura pani la data de 10 a lunii urmitoare a celei pentru care se face decontarea, la care va
ataga documentatia justificativd care contine dovezile previizute la art. 9.4 pentru fiecare categorie
de calétori care beneficiazi de reduceri si gratuititi.

9.6 Entitatea contractantd are obligatia si facd plata Diferentelor de tarif in termen de 30 de zile
de la emiterea facturii §i a documentatiei justificative depusi de ciire Operator. Modelul de decont
este prevdzut in Anexa nr. 7.4. '

9.7 Suma reprezentind Diferentele de tarif pentru luna respectivd facturati intrd in calculul
Compensatiei, indiferent de stadiul platii facturii pentru diferentele de tarif.

CAPITOLUL 10. COMPENSATIA

10.1 Unitatile administrativ-teritoriale Oras Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si
Comuna Costesti vor pliti Operatorului Compensatia pentru acoperirea costurilor de exploatare
plus un profit rezonabil in cazul in care impune obligatii de serviciu public si/sau obligatii tarifare
privind practicarea unor tarife de caldtorie sub nivelul tarifului mediu pe célitorie (lei/calitorie)
ofertat/aplicat si fundamentat de cdtre Operator In conformitate cu structura pe elemente de

cheltuieli previzuti in anexa la normele-cadru aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr.
272/2007.

10.2 Sumele aferente Compensatiei se previd In bugetul local si se estimeazd anual de citre
Entitatea contractant potrivit formulei:

Canuala= (Tem — Tc) x N estimat cal.
unde:
Canuali[lei]- reprezintd Compensatia anuali estimata a fi platitd Operatorului;

Tem [lei/célatorie]- tariful mediu Ipe cildtorie, ofertat si fundamentat de cétre Operator in
conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/2007,

Te [lei/calatorie]— tariful de calitorie, impus de Entitatea contractantd pe criterii sociale;
N estimat cdl. — numarul de célétorii estimate a fi efectuate in anul de referinta.

10.3 Compensatia lunard platitd Operatorului se calculeazi dupa urmétoarca formula:

Clunarta=CE+Pr-V

; o = C lunaré[lel] — reprezintd Compensatia lunard plititd Operatorului;

_ - CE [lei]-"total cheltuieli cligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare si cheltuielilor financiare
- suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de serviciu public, conditiilor de mediu
— n .- impuse §i a tuturor cerintelor previzute in prezentul Contract, fundamentate in conformitate cu
. ‘siructura pe elemente de cheltuieli previzuti in anexa la Normele-cadru privind stabilirea,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane aprobate
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prin Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/2007, prin aplicarea principiilor privind stabilirea
cheilor de repartizare a cheltuielilor indirecte si cheltuielilor generale si administrative fntre
activitatile desfisurate de Operator, potrivit anexei nr. 9 la prezentul Contract. Cheltuielile
eligibile CE sunt calculate cu includerea amortizarii lunare a investitiilor realizate de Operator din
fonduri proprii si a cheltuielilor financiare aferente rambursirii creditelor de investitii.
Amortizarea investitiilor realizate de Operator din fonduri publice nu este eligibila pentru calculul
CE;

Prileil- reprezintd profitul rezonabil al Operatorului, reprezentand o ratd de rentabilitate a
capitalului normali pentru sectorul de activitate de transport public §i care fine seama de nivelul
de risc al serviciului public de transport suportat de Operator, aplicati la total costuri eligibile.
Rata profitului rezonabil stabiliti de Entitatea contractants, pentru intreaga durata de valabilitate a
Contractului, care se aplici la total cheltuieli eligibile CE este de [...]%.;

Vlleil- reprezintd totalitatea veniturilor generate in legiturd cu prestarea serviciului public de
transport de citre Operator, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv venituri din
vanzarea Titlurilor de cilitorie la care Operatorul este indrepiatit, venituri din alte activitiii legate
de prestarea serviciului public de transport §i Diferentele de tarif la care Operatorul este
indreptatit potrivit prezentului Contract.

10.4 Compensatia se calculeaza si se pliteste cumulat pentru toate obligatiile tarifare impuse §i
pentru serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace de transport.

10.5 Compensatia va fi platitd Operatorului, in baza Raportului lunar de constatare si a facturii
emise de Operator. Raportul lunar de constatare se intocmegte de catre Operator, potrivit Anexei
nr. 8.1, si se depune la registratura Entitétii Contractante pana la data de 10 a lunii urmatoare celei
* pentru care se pliteste Compensatia, Raportul lunar de constatare se analizeaza si semneazi de
citre Entitatea contractantd pana la data de 20 a lunii urmitoare celei pentru care se pléteste
Compensatia.

10.6In cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare nu sunt agreate de catre
Entitatea contractantdi, acest lucru va fi mentionat in Raportul lunar de constatare, iar umtatile
administrativ-teritoriale Oras Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti
vor pliti suma necontestatii in termenul previzut la pet. 10.7 de mai jos, urménd ca pentru partea
Compensatiei contestati, Partile sa actioneze potrivit Capitolului 22.

10.7 Operatorul are obligatia de a intocmi §i trimite factura pentru plata compensatiei in termen de
5 zile de la semnarea Raportului lunar de constatare. Unitatile administrativ-teritoriale Oras

Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti au obligafia de a plati
compensatia Operatorului in termen de [ ... | de zile de la emiterea facturii.

10.8 In vederea evitirii efectului financiar negativ ct si a supracompensirii, in termen de [ ... ]
de zile de la aprobarea situatiilor financiare anuale, Operatorul va fntocmi decontul anual pentru
calcutul Compensatiei anuale, potrivit Anexei nr. 8.2.

10.91n cazul in care Compensatia acordati Operatorului pentru anul anterior este mai mare decdt
compensatia anuald calculati potrivit pct. 10.8, Operatorul va vira in contul Unitatilor
administrativ-teritoriale Oras Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti
diferenta rezultats, in termen de { ... | zile calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale. in
mod corespunzitor, in cazul in care compensatia acordatd Operatorului pentru anul anterior este
mai mica decat Compensatia calculatd potrivit pet. 10.8. Zona Metropolitana Horezu vira in contul
Operatorului diferenta rezultats in termen de [ ... ] zile calendaristice de Ia stabilirea compensaict.
anuale, iar daci suma necesari nu se Incadreazd in prevederile bugetare aprobatc Entitatea .

contractantd va vira partea rimasi din compensatia anuald in termen de [ ... ] zilé c?.ldndariéti'ce de "
la rectificarea bugetului. I P S




10.10 Partile vor datora penalititi de intirziere in cuantum de | ... | din suma datoratd, pentru
fiecare zi de intdrziere, in cazul in care nu vireazi la timp sumele datorate stabilite conform
prezentului Capitol.

10.11 Operatorul poate solicita, In cursul anului, ajustarea/modificarea tarifului mediu pe
calitorie [lei/cildtorie], in conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr.
272/2007.

10.12 Sumele ce urmeazi a fi acordate anual Operatorului cu titlu de Compensatie vor fi aprobate
de citre consiliile locale ale unitatilor administrativ-teritoriale implicate Oras Horezu, Comuna
Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti membre a asociajiei de dezvoltare
intercomunitard, in functie de estimarile inifiale si vor putea fi supuse rectificarilor ulterioare de
buget, in vederea asiguririi necesarului de sume pani la sfarsitul anului.

10.13 Tn situatia in care prin normele fiscale se prevede ca aceastd compensatie si intre in baza de
impozitare a TV A, atunci la sumele plitite cu titlu de Compensatie se va aplica TVA.

CAPITOLUL 11. TARIFE $I TITLURI DE CALATORIE

11.1 Entitatea contractantd va stabili si aproba Tarifele de cildtorie, iar Operatorul va incasa
veniturile din vénzarea Titlurilor de cilitorie pentru Serviciile publice de transport cilitor
prestate in baza prezentului Contract. '

11.2La Data Inceperii prezentului Contfact, Operatorul va aplica Tarifele de cilitorie previzute in
Anexanr. 6.1.

11.3 Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vinzare a Titlurilor de cilitorie.
In acest sens, Operatorul se obligd si asigure emiterea Titlurilor de calitoric si distribuirea
acestora in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 6.3.

11.4Elementele de identificare ale Titlurilor de calitorie vor fi stabilite de Entitatea contractant
potrivit legii.
11.5 Transportu! public de cildtori se va desfigura conform legislatiel in vigoare si a

Regulamentului serviciului de transportul. public de cilitori aprobat de cétre adunarea generald a
“asociatiei de dezvoltare intercomunitari Zona Metropolitana Horezu

11.6  Controlul titlurilor de céldtorie pe raza teritoriala de competentd a Entitdtii Contractante
este realizat de cétre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu

11.7 Tarifele de céldtoric sunt stabilite, ajustate si modificate de catre Entitatea contractant
potrivit prevederilor din Anexa nr. 6.2.

11.8 Operatorul are obligatia sd aplice Tarifele de célitoric aprobate incepand cu data previzutd in
hotérdrile adoptate de cétre adunarea generald a asociatici de dezvoltare intercomunitard Zona
Metropolitana Horezu .

11.9Pentru realizarea decontirilor intre Operator si alfi operatori, din vAnzarea Titlurilor de
célatorie pentru Serviciile publice de transport prestate de citre fiecare operator, se va lua in
considerare numirul de calitorii efectuate. Dovada se va face prin rapoartele lunare ale sistemului
electronic de taxare

-="GAPITOLUL 12. INVESTITII

“’"ii‘.-'l'bﬁéxatorul are obligatia de a realiza investifiile in legéturi cu prestarea Serviciului public de
~transport cilitori in conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului, previizut in Anexa nr.
3.0 000

,12.,2»-'(‘3;Qsﬁ1rile aferente investifiilor realizate de Operator conform Anexei nr. 3.1 vor fi luate in

" . considerare pentru calculul Compensatiei, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.
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12.3 Activititile de implementare a investifiilor din Programul de Investitii al Entitatii
Contractante, desfisurate de Operator in baza prezentului Contract, se considerd activitati eligibile
pentru calculul cheltuielilor CE aferente Obligatiilor de serviciu public, fundamentate conform
prevederilor din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 si instructiunilor din Anexa nr. 9.

12.4 Entitatea contractanti are obligatia de a finanga investitiile din Programul de Investifii al
Entitatii Contractante, prevédzut in Anexa nr. 3.2,

12.5 Cheltuielile in legaturs cu implementarea investitiilor din Programul de Investitii al Entitafii
Contractante, desfisurate de Operator in baza imputernicirii dati de aceasta si a prezentului
Contract, se evidentiazi distinct si se comunici dupd receptia lucrdrilor Entitdtii Contractante
pentru Inregistrare in evidenta bunurilor de natura domeniului public, care se pun la dispozitia
Operatorului.

CAPITOLUL 13. SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT
13.1 Infrastructura de Transport

13.1.1 Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca fiind
infrastructura tehnico-edilitar¥ specifici care, Impreuna cu mijloacele de transport formeaza
sistemul de transport public.

13.1.2 Operatorul are dreptul si obligatia de a administra componentele din sistemul de transport
public, care reprezinté infrastructura de transport pusi la dispozitie de catre unitatile administrativ-
teritoriale Oras Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti in baza
procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor publice, anexa la prezentul Contract, impreuna
cu infrastructura de transport proprie a Operatorului utilizat pentru prestarea serviciului.

13.1.3 Unitatile administrativ-teritoriale Oras Horezu, Comuna Maldaresti, Comuna Vaideeni si
Comuna Costesti auobligatia de a administra si responsabilitatea de a intretine componentele
infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de Operator peniru
efectuarea Serviciului public de transport c#latori care nu sunt puse la dispozitia acestuia, precum
strizi, semafoare, indicatoare rutiere etc.

13.1.4 Operatorul va intocmi un Program anual de intrefinere si reparare a infrastructurii de
transport previzutd la pet. 13.1.2, pana la data de 31 octombrie a anului precedent celui pentru
care se intocmeste, cu scopul de a asigura mentinerea infrastructurii de transport Intr-o conditie
tehnicd optima de functionare, pe care il va trimite spre aprobare Entitéii Contractante.

13.1.5 Independent de executarca Programului anual de intretinere §1 reparare a infrastructurii de
transport intocmit gl aprobat potrivit pet. 13.1.4 de mai sus, Operatorul va asigura lucrari de
reparatie ori de cate ori este necesar, in caz de accidente ori alte cazuri de avaric a infrastructurii,
in cel mai scurt timp, dar nu mai tirziu de 3 zile de la producerea evenimentului, In vederea
asigurdrii continuititii si sigurantei prestarii Serviciului pubhc de transport calitori.

13.2 Conditii de exploatare a sistemului de transport

13.2.1 Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordantd cu
reglementarile specifice si legislatia aplicabild in vigoare, in baza autorizirii exercitdrii activitafii
de transport acordati de catre autorititile competente, conform prevederilor legale.

13.2.2 Operatorul are obligatia si exploateze sistemul de transport in conditiile prevazute in

Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu public stabilite prin prezentul Contract.

13.3 Elaborarea Programului de Transport T o

13.3.1 Entitatea contractanti este responsabild de intocmirea Programulm de transport 13 3. 2
Numirul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia'de la n an la. a.ltul cu

mai mult de 10 % in plus, sau 10% in minus, fatd de numarul de kilometri dm anul antenor decat
cu acordul expres prealabil gi scris al Operatorului. R S
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13.3.3 Programul de transport va putea fi modificat oricAnd pe parcursul deruldrii Contractului,
unilateral de cétre Entitatea contractantd, pe baza unor criterii obiective, avind la baza studiul de
mobilitate, studii de trafic, necesitdfi generate de lucrdri la infrastructura de transport, sau
evenimente speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel
modificat, In termen de 15 zile de la primirea notificirii in acest sens de la Entitatea contractanti.

13.4 Cerintele standard pentru mijloacele de transport
13.4.1 Operatorul va presta Serviciul public de transport cildtori cu mijloace de transport:

puse la dispozitie de citre Unitatile administrativ-teritoriale Oras Horezu, Comuna
Maldaresti, Comuna Vaideeni si Comuna Costesti potrivit proceselor-verbale de predare-
preluare a bunurilor publice, anexe la prezentul Contract.

13.4.2 Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului public de transport cildtori numai
mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmétoarele conditii:

(1) respecta cerinfele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

(i1) detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul prestarii
Serviciului public de transport calatori;

(1ii) respectd specificatiile tehnice din Anexa nr. 5.1.

13.4.3 La Data Inceperii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul cu mijloacele de
transport previzute in Anexa nr. 5.2.

13.4.4 Pe parcursul executdrii Contractului, Operatorul poate Tnlocui un autovehicul cu care a
obtinut licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel pufin aceeasi capacitate cu cea
prevdzutd In programul de transport §i care intrunegte cel putin cerintele tehnice gi de vechime ale
autovehiculului inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupd notificarea Entititii
contractante

13.5 Siguranta
13.5.1 Operatorul este singurul responsabil de siguranta cilitorilor séi.

13.5.2 Calatorii i bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecinfele accidentelor
de trafic. In acest sens, Operatorul are obligafia de a incheia gi mentine valabile, pe toatd durata
Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea c#litorilor gi a bunurilor acestora. Entitatea
contractantd are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

13.5.3 Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului publi-
de transport cdlitori trebuie si respecte toate cerintele legale privind siguranta rutierd, sigurany..
célitorilor si a conducitorilor mijloacelor de transport.

13.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Calitorilor

13.6.1 Indicatorii de performanti ce trebuie respectati de Operator si monitorizati de Entitatea
contractanta sunt prezentati in Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

13.6.2 Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr. 12.

13.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performantd de citre Operator duce la aplicarea de
penalitifi, in conformitate cu Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

13.6.4 Penalitatile vor {i refinute din garantia constituitd conform Capitolului 8 din prezentul
Contract. In cazul in care garantia nu acoperi totalitatea penalitdtilor, suma ramasa de platd va fi

P re1;1nuta din Compensatia lunard datorata de Entitatea contractanta.

- 13565 In cazul nelndepllmrn indicatorilor de perfonnan‘;a de catre Operator, Entitatea contractantd
Coelva stab1_11_ in sarcina acestuia un plan de mé#suri pentru indeplinirea indicatorilor, in termen de | ... ]
“de zile.
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13.6.6 Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie
pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din Programul de
transport.

13.6.7 Operatorul va inregistra toate reclamatiile calatorilor indiferent de calea de primire a
acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa electronicd, intr-un registru special
pentru reclamatii “Registrul de Reclamatii”.

13.6.8 Operatorul este obligat sa rispundi reclamatiilor scrise ale célatorilor primite, in termen de
30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislaia in vigoare. '

13.6.9 Entitatea contractantd va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia si
la activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de Inregistrare a petitiilor
pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora si spre solutionare, dupd caz.

13.7 Misuri de Control al Traficului

13.7.1 Entitatea contractanti va mentine pe toati durata Contractului, un sistem de management al
traficului, pentru reglementarea prioritétii in intersectiile cu trafic controlat, astfel incit si asigure:

(i) mentinerea in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de circulaie
aprobat;

(ii) stabilirea prioritatilor de trafic;

(iif) transmisia, Inregistrarea si stocarea imaginilor din trafic.
13.7.2 Durata de stocare a inregistririlor va fi stabilitd de Entitatea contractantd.
13.8 Sistemul de taxare

13.8.1 Gestiunea sistemului de taxare electronica si a sistemului de numadrare a cilatorilor revine
in sarcina Operatorului, pe Intreaga duratd a Contractului.

13.8.2 Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru realizarea
Serviciului public de transport persoane, validatoare pentru Titlurile de calitorie, sisteme de
numirare a cildtorilor si echipamente de bord cu casd de marcat fiscald in cazul in care elibercazd
Titluri de calitorie in mijlocul de transport, potrivit specificatiilor din Anexa nr. 51 sideale
mentine in stare de functionare pe toata durata efectuarii curselor.

13.8.3 Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul derulirii prezentului Contract
Operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numdrare a calitorilor gi
echipamente de bord care sa fie compatibile cu sistemul de taxare electronicd sau, dupa caz, cu
sistemul de numéirare a calitorilor aferent transportului public local sau transportului public
judetean de persoane realizat pe grupa de trasee.

13.9 Controlul Titlurilor de cilitoric

13.9.1 Controlul Titlurilor de calatorie se va realiza conform legislatiei in vigoare §i a
Regulamentului serviciului de transportul public de calitori aprobat de Entitatea contractantd, care
prevede obligatiile cdlatorilor §i sanctiunile aplicate pentru incilcarea respectivelor obligatii,
inclusiv pentru calitorii care calatoresc fard bilet, abonament sau alt Titlu de calatorie valabil.

13.9.2 Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va
face de citre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu prevederile din Regulamentul
~ serviciului de transportul public de cilitori aprobat de Entitatea contractanta.

CAPITOLUL 14. DREPTURILE S1 OBLIGATIILE OPERATORULUI : L

Fird a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in pfeiéﬁﬁul' Contractsl\\
in legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmitoarele drepturi §i obligatii: S o

14.1 Autorizatii si licente

T Y IRRNEE
LY
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14.1.1 Operatorul are obligatia s detina pe durata prezentului Contract toate autorizirile necesare
pentru exercitarea serviciului public de transport calatori eliberate de autoritdtile competente,
potrivit prevederilor legale in vigoare.

14.1.2 Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract Licentd de fraseu valabild
pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de transport célitori.

14.2 Restrictii teritoriale

14.2.1 Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport cilitori doar in aria
teritoriald de competenta a Entititii Contractante, fard a depasi limitele administrativ-teritoriale ale
acesteia, cu exceptia liniilor de iesire sau altor elemente auxiliare activitatii respective care intrd pe
teritoriul localitdtii invecinate.

14.3 Separarea contabilitatii

14.3.1 Operatorul are obligatia de a tine o eviden{i contabila distinctd pentru activitdtile i
serviciile care fac obiectul prestarii Serviciului public de transport cilitori din prezentul Contract
sau sunt asociate acestuia, precum gi pentru orice alte activitifi si servicii care genereaza costuri si
veniturl neasociate prestirii Serviciului public de transport céldtori, in conformitate cu normele
contabile si fiscale in vigoare, potrivit Anexei nr. 9.

.....

14.3.2 Separarea contabilitiitii intre activitatile Serviciului public de transport cildtori care fa |
obiectul prezentului Contract si celelalte activititi/servicii prestate de catre Operator trebuie sa
indeplineascd urmatoarele conditii:

(1) conturile contabile corespunzitoare acestor activitafi trebuie si fie separate, iar proportia
costurilor indirecte aferente trebuie s fie alocatd in conformitate cu procedeele de
repartizare a acestor costuri;

(11) costurile Serviciului public de transport cilitori trebuie si fie acoperite din veniturile din
exploatare si plagile din partea Entititii Contractante, fird nici o posibilitate de transfer a
acestor venituri citre un alt sector de activitate a Operatorului.

14.4 intretinere si reparatii

14.4.1 Operatorul are obligatia exploatdrii, Intretinerii, repariirii §i modernizirii sistemului de
transport public §i a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, puse la dispozitie de
cétre Entitatea contractants, potrivit prevederilor prezentului Contract.

14.4.2 Operatorul are obligatia s asigure operatiile de Intretinere gi reparatii necesare parcului de
mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementirilor legale in v1g0arf
privind efectuarea acestor activitiii.

14.4.3 Operatorul are obligatia sd efectueze lucréirile de intretinere, revizii si reparatii, conform
prescriptiilor §i normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la bunurile puse la dispozitie de
cdtre Entitatea contractantd. Cheltuielile aferente acestor activititi vor fi luate in considerare
pentru calculul costurilor eligibile CE aferente Obligatiilor de serviciu public, conform
instructiunilor din Anexa nr. 9.

14.4.4 Operatorul are obligatia s asigure intrefinerea gi reparatia infrastructurii de transport in
conformitate cu Programul anual de intretinere si reparatii aprobat de Entitatea contractanti,
precum si lucrérile accidentale care se impun potrivit prevederilor din prezentul Contract.

~14.4,5 Operatorul are obligatia s& asigure fondurile pentru realizarea lucridrilor de intretinere si
i reparatn la infrastructura de transport pusi la dispozitie, conform Programului anual de intretinere
51 repara‘gn aprobat de Entitatea contractanti.

14.4, 6 Operatorul are obligatia de a 1nforma Entitatea contractanti, de Tndatd, in legdturd cu
efectuarea unor lucrari la infrastructura de transport care afecteazi prestarea Serviciului public de
"transport célatori.

\“_‘*
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14.4.7 Entitatea contractanti are dreptul si solicite informatii cu privire la modul de intretinere,
exploatare si administrare a bunurilor puse la dispozifie pentru realizarea Serviciului public de
transport caldtori.

14.5 Confortul ciilitorilor
14.5.1 Operatorul este singurul raspunzitor pentru siguranta si confortul calédtorilor.

14.5.2 Operatorul are obligatia si asigure prestarea Serviciului public de transport cilitori cu
respectarea reglementrilor si normativelor tehnice in vigoare.

14.5.3 Operatorul are obligatia si presteze Serviciul public de transport cdldtori cu vehicule
previzute in prezentul Contract gi care indeplinesc conditiile previzute in Anexa nr. 5.1.

14.5.4 Operatorul are obligatia de a lua toate masurile pentru a proteja caldtorii impotriva
infractiunilor si accidentelor rutiere, dar fard a se limita la:

(i) mentinerea ilumin#rii constante a mijloacelor de transport;

(ii) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum {rebuie
acordati asistentd in cazuri urgente;

(ii) luarea de masuri imediate peniru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii apérute in
functionarea Serviciului public de transport calatori.

14.5.5 Operatorul are obligatia si asigure verificarile necesare, fnainte de plecare, a vehiculelor si
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerinjele prevazute de legislatia aplicabila.

14.5.6 Operatorul are obligatia si planifice efectuarca inspectiilor tehnice periodice/reviziilor
tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incit si asigure respectarea programului de
circulatie si a prevederilor reglementirilor legale in vigoare privind siguranta rutiera.

14.5.7 Operatorul are obligafia si se asigure cd niciun ciliitor nu are acces In interiorul cabinei
soferului, in situagia in care mijlocul de transport este dotat cu cabind pentru sofer;

14.5.8 Operatorul are obligafia sd se asigure ¢ vehiculele stafioneaza numai in stafiile amenajate
si ci usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

14.5.9 Operatorul are obligatia sa mentind in stare de functionare toate echipamentele de
sigurand, inclusiv, dar fird a se limita la ménere, balustrade, suporturi speciale.

14.5.10 Operatorul are obligatia si se asigure ca conducitorii mijloacelor de transport respecta
intocmai prevederile legislative relevante si sa implementeze masuri de imbunétaire a calificarii
acestora.

14.5.11 Operatorul are obligatia si aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului
public de transport caldtori.

14.6 Proceduri interne

in cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate mai jos,
acesta are obligatia de a intocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale aplicabile, in
termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

(i) Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;

(ii) Administrarea si controlul bunurilor picrdute;

(iii) Administrarea reclamaiilor, intrebarilor si sugestiilor formulate de cilétori;

(iv) Codul de conduiti al conducétorilor vehiculelor; |

-(v) Instructiuni privind prevenirea i combaterea savrgirii de infractiuni; . o

(vi) Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.
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14.7 Activitiiti conexe Serviciului public de transport cilitori

14.7.1 Operatorul are dreptul si presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activitati precum si
activitati conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului Contract. '

14.7.2 Activitdtile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru terte
persoane de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspectie tehnica
periodicd ITP, scoald pentru conducitorii de vehicule, fird a se limita la acestea, cu respectarea
reglementarilor specifice domeniului.

14.7.3 Costurile aferente acestor activitdfi nu intrd in calculul Compensatiei. Pentru aceste
activitati, Operatorul va tine o evidentd contabild separatd, distinctd pentru fiecare serviciu prestat.
Operatorul va implementa in realizarea evidenielor contabile, masuri de restrictionare si
departajare a costurilor intre Serviciul public de transport calitori si activititile comerciale, in
conformitate cu Anexanr. 9.

14.7.4 Operatorul are dreptul si retind toate veniturile rezultate din prestarca altor activititi de
transport gi a activititilor conexe Serviciului public de transport cilitori, care nu fac obiectul
prezentului Contract,

14.8 Cesiunea

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de transport cilitori unei alte societiti
decét in cazul in care aceasti societate este rezultatul divizirii, fuziondrii san infiintirii ca filials a
societdtii Operatorului, cu aprobarea Entititii Contractante si cu asumarea de citre cesionar a
conditiilor prezentului Contract.

14.9 Informarea publicului

14.9.1 Operatorul are obligatia si informeze permanent calstorii cu privire la traseele, programele
de circulatie deservite, Tarifele de cilatorie aplicate, precum si modificarea acestora.

14.9.2 Operatorul are obligatia s producd si si disiribuie materiale informative cu privire la
traseele §i programele de circulatie, modificirile acestora, Titlurile de calitorie si punctele de
vénzare ale acestora, modul de cumpdrare, Tarifele de cildtoric practicate, obligatiile cilatorilor si
obligatiile Operatorului fai de cilatori, precum si sanctiunile pentru incilcarea acestor obligatii.

14.9.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face In statii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului §i in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace
vor fi permanent actualizate.

14.9.4 Operatorul are obligatia si editeze, in colaborare cu Entitatea contractantd, harti si pliante
cu traseele mijloacelor de transport, si si afigeze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor
de transport care trec prin statia respectivi.

14.9.5 Operatorul are obligatia si realizeze declaratii de presd si anunfuri cu privire la schimbarile
permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport cildtori i va ntocmi
campanii promotionale pentru promovareca activitiii sale.

14.10 Drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului public de transport cilitori

14.10.1 Operatorul are obligatia si exploateze in mod direct, pe riscul si pe rispunderea sa,
bunurile puse la dispozitie si si presteze Serviciul public de transport cilitori care face obiectul
prezentului Contract.

14.10.2 Operatorul are obligatia si respecte obligatiile previzute in prezentul Contract, in

“~regulamentul si caietul de sarcini al Serviciului public de transport calitori si legile in vigoare.

141 10 3: :Operatorul are obligatia sd punid la dispozitia Entitatii Contractante toatd.documentatia
' sohcltata pentru calculul lunar al Compensatiei si pentru regulanzarea anuald. :

oo 14, 10.4 Operatorul are obligatia si pliteascd redeventa la valoarea previzuti si la termenul
- ﬁ‘stablht in’ prezentul Contract.
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14.10.5 Operatorul are obligatia sd constituie garantia de buna executie potrivit prevederilor
Capitolului 8 din prezentul Contract. '

14.10.6 Operatorul va presta Serviciul public de transport calitori cu respectarea Programului de
transport al Operatorului previzut in Anexa nr. 2.1.

14.10.7 Operatorul are obligatia s utilizeze bunurile de retur si bunurile de preluare prevazute in
prezentul Contract, numai pentru asigurarca Serviciului public de transport calatori.

14.10.8 Operatorul are obligatia si asigure continuitatea Serviciului public de transport clatori
prin curse regulate conform caietului de sarcini si Programului de transport.

14.10.9 Operatorul are obligatia si asigure indeplinirea tuturor obligatiilor de exploatare, a
obligatiilor de transport §i a obligatiilor tarifare. -

14.10.10 Operatorul are obligatia si aplice metode performante de management care si conducd la
reducerea costurilor de operare. '

14.10.11 Operatorul are obligatia s& plateascd pentru intreaga durati a Contractului taxele i
impozitele datorate statului, precum §i cheltuielile ce se ivesc cu privire la asigurarea bunurilor
puse la dispoziiie.

14.10.12 Operatorul are obligafia si permitd accesul liber si nediscriminatorin al calétorilor la
Serviciul public de transport célatori i sd asigure respeciarea drepturilor caijtorilor previzute in
legislatia aplicabila §i in hotérérile adoptate de Entitatea contractantd.

14.10.13 Operatorul are obligatia si asigure necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii, conform Programului de investitii prevazut in Anexa or. 3.

14.10.14 Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeazd existenfa sau posibilitatea
existentel unei cauze de naturd sa conducd la reducerea activitditii, si notifice de indata acest fapt
Entitatii Contractante, in vederea ludrii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitéfii
Serviciului public de transport calatori. :

14.10.15 Operatorul are obligatia sd asigure accesul organelor de control ale Entitati
Contractante la informatiile privind executarea Serviciului public de transport cilatori i modul de
exploatare a mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor puse la dispozitie.

14.10.16 Operatorul are obligatia si pléateasca despigubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, dac3 acestea nu sunt
acoperite prin polite de asigurare. |

14.10.17 Operatorul are obligatia sa asigure finantarea pregitirii profesionale si efectuarca
examingrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

14.10.18 Operatorul are obligatia si preia de la Entitatea contractanti mijloacele de transport,
infrastructura aferentd si orice alte bunuri puse la dispozifie, pe bazi de proces-verbal de predare-
primire anexi la prezentul Contract.

14.10.19 T.a incetarea Contractului, Operatorul are obligatia si restituie Entitatii Contractante in
deplini proprietate bunurile de retur, in mod gratuit §i libere de orice sarcini, cu uzura normala
proportionald cu durata utilizarii.

14.10.20 La expirarea Contractului, Operatorul are obligatia si predea Entitétii Contractante in
deplind proprictate bunurile de preluare pe care aceasta le solicitd, contra plitii unei compensafii
egald cu valoarea contabild rimasa neamortizata. :

14.10.21 Operatorul are obligatia ca, in cazul incetdrii Contractului din alte ‘cauze decat prin
ajungerea la termen ori fortd majord, si asigure continuitatea prestarii Servieiului” public: de
transport calitori, in conditiile stipulate in Contract si cu respectarea {-b"rey’édérildf legale “in
vigoare, pani la preluarea acesteia de catre Entitatea contractanti sau de tre {un alt operator, dar
nu mai mult de 90 de zile de la data notificarii incetérii contractului. Lo il
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14.10.22 In vederca asiguririi transportului in comun al persoanelor cu dizabilititi, Operatorul
are obligatia ca In conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificirile §i completirile ulterioare, si
adapteze atunci cénd este posibil din punct de vedere tehnic si constructiv toate mijloacele de
transport fn comun folosite in prestarea Serviciului public de transport cilitori pentru a facilita
accesul neingridit al persoanelor cu dizabilitati locomotorii la transport si cilatorie.

14.10.23 Operatorul are obligatia si respecte conditiile impuse de natura bunurilor si a
Serviciului public de transport calitori, precum materiale cu regim special, conditii de siguranti in
exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea
patrimoniului.

14.10.24 Operatorul are obligatia sd respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

oot

14.10.25 Operatorul are obligatia si defind la sediul social documentele previzute de lege.

14.10.26 Operatorul are dreptul si ceara Intreruperea executdrii Serviciului public de transport
cdlatori in cazul fn care continuarea activitafii ar conduce la crearea de importante prejudicii
bunurilor puse la dispozitic.

14.10.27 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de cilitor !
infrastructura rutierd publicd, precum strdzi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare afereni. '
acestora.

14.10.28 Operatorul are dreptul s& solicite n instanti daune-interese pentru incilcarea de catre
alfi operatori de transport rutier/transportatori autorizati a Drepturilor exclusiv acordate prin
prezentul Contract.

14.10.29 Operatorul are dreptul si solicite Entitdfii Contractante modificarea Programului de
transport in vederea schimbdrii, anularii sau ad3ugrii de noi trasee ori a Programului de circulatie,
iar Entitatea contractanti va initia, daci considera necesar, aprobarea modificirii Programului de
Transport.

14.10.30 Operatorul are dreptul si efectueze, cu informarea si aprobarea Entitdtii Contractante,
modificiri temporare, precum suspendri, limitiri, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de
traseu etc., In deservirea unor trasee, atunci cind aceste modificiri sunt necesare in caz de avarii
sau pentrn executarea. unor lucrdri la infrastructura publici rutierd. In cazuri exceptionale,
Operatorul poate efectua imediat modificirile necesare, astfel incit si se asigure continuitatea
Serviciului public de transport caltori, dar numai sub conditia informirii ulterioare a Entitdtii

Contractante. |

14.10.31 Operatorul are dreptul si initieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract,
in cazul modificirii reglementdrilor si/sau a condifiilor tehnico-economice care au stat la baza
incheierii acestuia,

CAPITOLUL 15. DREPTURILE SI OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

Férd a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Entitatii Contractante, previzute in
prezentul Contract i in legislatia in vigoare, Entitatea contractanti are urmitoarele drepturi si
obligatii: .

-' _'ISZ'Ir.lnfrastructura publica rutieri
B 15.1 ;-l',_Entitatea contractantd are obligafia sd informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in

I . - legiturd cu efectuarea unor lucrari la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe trasecle
.1/ - cuprinse Ih Programul de transport,

~+15.1.2 Entitatea contractantd are obligatia si asigure condifii de sigurantd in vederea prevenirii
risculdi de accidente rutiere §i fluiditatea traficului printr-o refea de drumuri bine intrefinuta,
- semnalizare corespunzatoare, drumuri iluminate si semafoare.
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15.1.3 Entitatea contractanti are obligatia s elaboreze masuri pentru a asigura prioritatea si libera
circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului public de transport calitori, inclusiv benzi de
autobuze si troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare pentru autobuze.

15.1.4 Entitatea contractanti are obligatia si colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei RoméAne pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestérii
Serviciului public de transport caldtori.

15.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

15.2.1 Entitatea contractanti are obligatia s verifice si sd controleze periodic modul de realizare a
Serviciului public de transport cildtori efectuat in baza prezentului Contract de citre Operator,
inclusiv a vehiculelor, echipamentelor §i instalaiilor folosite de Operator, in prezenfa upui
reprezentant al acestuia. '

15.2.2 in urma fiecirei verificari se va fntocmi un proces-verbal in doud exemplare, unul pentru
fiecare Parte, semnate de citre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul
inspectiei, obiectul controlului, masurile propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile
Operatorului, daci este cazul. Entitatea contractanta va solutiona obiectiile Operatorului in termen
de 15 zile.

15.2.3 Tnainte de data de 30 iunie a fiecirui an, Operatorul are obligatia de a furniza Entitatii
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare
aprobate de un auditor certificat independent.

15.2.4 Lunar Operatorul are obligatia de a prezenta Entititii Contractante un raport al vinzirilor
de bilete gi abonamente si al numérului de cilitori transportati.

15.2.5 Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pand la data de 15 a fiecarei luni, un raport cu
informatiile pe baza cdrora Entitatea contractantd poate evalua respectarea indicatorilor prevazuti
n Anexa nr. 10, si in conformitate cu metodologia descrisd la Anexanr. 12.

15.2.6 Operatorul are obligatia de a pune, de indatd, la dispozitia echipei de control a Entitatii
Contractante orice date si informatii solicitate si s asigure accesul la toate informatiile privind
prestarca Serviciului public de transport caldtori si cxploatarea bunurilor puse la dispozitie,
inclusiv la cele contabile.

15.2.7 Entitatea contractant are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricarel
incilcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

15.2.8 Entitatea contractanti are dreptul de a adopta programe de misuri ca urmare a
neindeplinirii indicatorilor de performanti de cétre Operator si de a aplica sanctiunile prevazute in
prezentul Contract.

15.2.9 Entitatea contractants are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul In
care sunt gestionate reclamatiile célétorilor.

15.2.10 Evaluarea indicelui de satisfactie al cilatorilor se va face in baza metodologiei prezentate
in Anexanr. 11.

CAPITOLUL 16. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestirii Serviciului public de
transport cilatori si va realiza protectia sociald a angajatilor potrivit Anexeinr. 15, 77~

: i . . o
Y St b
O 2 )

CAPITOLUL 17. FORTA MAJORA o

17.1 Prin forta majora se infelege orice cveniment extern ce se incefd;éé{zﬁ in .prcyé_dé'r'ilé?'art.
1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil $i inevitabil, independent :de “voinfa’ partilor,
inclusiv, dar fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamita(i naturale, sl care, survenind

.\.,,Ji!
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dupd incheicrea contractului, fmpiedicd sau intérzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor
izvordnd din contract.

172 Niciuna dintre Parti nu rispunde de neexecutarca la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzitor, total ori parfial, a oricirei obligajii care 1i revine in baza prezentului
Conlractului, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiei respective cste
cauzatd de un eveniment de for{d majori.

17.3  Partea care invocd forta majord va fi exonerat de rispundere numai in mésura si pentru
perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicati sau intirziati de situatia de fortd majora.

17.4  Aparitia forfei majore se va comunica celeilalte Pirti de indati, prin telefon, sau orice altd
modalitate de realizare a comunicarilor ‘potrivit prezentutui Contract. In caz de fortd majora,
comunicati si constatatd in conditiile de mai sus, executarea obligatiilor Partilor se decaleazi in
consecintd cu perioada corespunzitoare acesteia, cu mentiunea ci nici una din Pir(i nu va solicita
penalitd{i pentru intdrzierile In executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia
comunicarii probei fortei majore nu va fi exoneratd de raspundere peniru prejudiciile cauzate de
neexecutarea si/sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de fort
majora.

17.5 Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligati sa intreprindd, fird intrziere si in
limita posibilului, orice masuri necesare In vederea minimizirii efectelor negative produse de
evenimentul de fortd majord §i si reia indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, in scris,
a celeilalte Parti despre aceasta, de indatd ce evenimentul de forti majors inceteaza.

17.6  Executarea Contractului va fi suspendati pe perioada de actiune a fortei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia. In cazul disparitici sau

imposibilititii obiective de exploatare a bunurilor de retur pentru o perioadi mai mare de 30 de
zile, datoratd fortei majore, Pirtile vor conveni asupra continuititii sau incetérii Contractului.

17.7 Daca forta majorid acfioneaza sau se estimeazi ci va acfiona pe o perioadi mai mare de 3
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte pirti fncetarea de plin drept a Contractului,
fird ca vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

CAPITOLUL 18. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL -

18.1 Raporturile contractuale dintre Entitatea contractantd si Operator se bazeazi pe principiul
echilibrului financiar intre drepturile care 1i sunt acordate Operatorului si obligatiile care ii sun
impuse.

18.2 In vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea pretului
Contractului in conditiile Legii nr. 99/2016.

183 La solicitarca oriciirei Pérti se va proceda la renegocierea Contractului. Daci renegocierea
nu duce la restabilirea echilibrului contractual ori Pirtile nu ajung la un acord intr-un termen
rezonabil, litigiul urmeaza si fie solutionat de instantele judecitoresti, care pot dispune incetarea
contractului sau modificarea acestuia in sensul distribuirii in mod echitabil intre Pirti a pierderilor
-s1 beneficiilor ce rezultd din schimbarea circumstantelor.

"/ / 'CAPITOLUL 19. INCETAREA CONTRACTULUI

;‘ 194 Prezentul Contract Tnceteazii la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de
prelungire sau incetare fnainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Confractului. Partile
-pot decide incetarea Contractului pe baza acordului lor de vointa exprimat in scris.

".-19.2" Entitatea contractantd are dreptul s& denunte unilateral Contractul, cu un termen de preaviz
de 60 de zile si cu plata unei despdgubiri juste gi prealabile citre Operator, in cazul in care
interesul national sau local o impune.
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193  Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauzi de for{a majord, a bunurilor de retur

sau a unei parti importante din acestea ori in cazul imposibilititii obiective a Operatorului de a le

exploata pe o perioadd mai mare de 30 de zile, prin renuntare, fard plata unei despigubiri, sub
rezerva dispozitiilor din prezentul Contract.

19.4 Urmitoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitatii Contractante s&
rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la pet. 19.7 de mai jos:

a) neplata de citre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o perioad de 3
luni;

" b) incélcarca de 3 or intr-un an calendaristic a masurilor stabilite de Entitatea contractantd
potrivit prevederilor prezentului Contraci;

¢) Operatorul nu adoptd programe de mésuri care sa respecte conditiile contractuale si care sé
asigure atingerea indicatorilor de performanta asumaii prin Contract, atunci cand acest lucru
este necesar potrivit ptevederilor Contractului;

d) Operatorul totalizeaza un numér de 3 incilcari majore ale indicatorilor de performanta, in
decursul unui an, potrivit Anexei nr. 10;

e) Operatorul nu asigurd prestarea Serviciului public de transport c#ldtori in conditii de
continuitate, potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarca serviciului pentru o perioadd mai
mare de 24 de ore, fird a fi incident vreun eveniment de forti majora,

f) refragerea sau incetarea valabilitétii licentei sau autorizatiei pentru excrcitarea ocupatiei de
operator de transport persoanc;

g) Operatorul incalcd interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si obligatiilor
izvorate din prezentul Contract;

h) Operatorul nu asigurd intretinerea corespunzitoare a bunurilor de retur ori a celor de
preluare, provocandu-le degradéri semnificative sau incalcd resirictia de Instrdinare a
bunurilor de preluare pe durata Contractului;

i) Operatorul nu constituie garantia de buni executie stabilitd la Capitolul 8 din prezentul
Contract.

19.5.1 Operatorul are dreptul si rezilicze Contractul cu respectarea procedurii mentionate la
pct.19.7 de mai jos,in cazul in care Entitatea contractantd nu plaieste Compensafia sau Diferentele
de tarif previizute in prezentul contract pentru 0 perioadd mai mare de 90 de zile.

19.6 Cu exceptia cazului In care Contractul prevede altfel, orice notificare de Incetare a
Contractului va fi ficuts de Partea care solicitd incetarea prin transmiterca celeilalte Pirfi a unei
notificiri in acest scop “Notificarea de incetare”.

19.7 finainte de transmiterea Notificdrii de incetare, Partea care se considerd prejudiciatd va
convoca cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificiiri “Notificarea de negociere”, in
vederea incercirii de solutionare a diferendului pe cale amiabild. Notificarea de negociere va
indica cel pufin urmatoarele elemente:

(i) Data si locul unde vor avea loc negocierile;

(i) Obligatiile pretinse neindeplinite;

(iii) Termenul in care se agteaptd remedierca obligatiilor Incdlcate, termen care nu poate fi mai

mic decét termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte.

19.8 Daci (i) Partea in culpd nu se prezintd la negociere, asa cum aceastd intdlnjre a fost
convocati conform prezentului Contract, sau (ii) negocierea nu conduce la- solufionarea
diferendului, sau (iii) Partea in culpa nu isi indeplineste toate obligatiile pg'egti’i;s’gfa_ﬁ"iﬁdép‘lirﬁ?j‘cg,
conform celor decise in procesul de negociere, Partea prejudiciatd are dreptul si transmita Pirtii in
culpa Notificarea de Incetare. o LTy

“ o
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19.9  Daci (i) Partea prejudiciatd renuntd la pretentiile din Notificarea de negociere, sau (ii)
Partea prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul sa transmiti
o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu exceptia
situatiei in care este reluatd procedura de la pet. 19.7 de mai sus.

19.10 in situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabila
Pirtile nu decid prin voin{d comund nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului,
partea prejudiciatd va transmite partii in culpa Notificarea de Incetare §i se va adresa instantei
competente pentru constatarea rezilierii Contractului i stabilirea cuantumului prejudiciului.

19.11 Laincetarea Contractului, indiferent de motiv:

a) Drepturile si obligatiile impuse Pértilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia cazului
in care Contractul prevede altfel;

b) Operatorul va transmite de plin drept, gratuit §i libere de orice sarcini, Entitifii
Contractante bunurile de retur;

¢) Entitatea contractantd va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul platii
citre Operator in termen de 10 de zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii
egale cu valoarea rdmasa de amortizat a bunurilor de preluare.

19.12 In cazul incetdrii Contractului din culpa Entitatii Contractante, inainte de termenul stabili
in Contract;

() Entitatea contractantd va prelua Bunurile de retur realizate de Operator in temeiul
prezentului contract;

(i) Entitatea contractantd va plati Operatorului daune-interese pentru repararea prejudiciului
pe care Entitatea contractants 1-a cauzat in mod direct Operatorului.

19.13 Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decét prin fortd majors,
sa asigure continuitatea prestarii Serviciului public de transport cilitori, in conditiile stipulate in
Contract, pind la preluarea acestuia de cétre Entitatea contractanti sau de cétre un alt operator.

19.14 Entitatea contractanti are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile previzute
de art. 244 din Legea nr. 99/2016.

CAPITOLUL 20. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

20.1 Nerespectarea doveditd de citre Parti a obligafiilor contractuale previzute in Contract
atrage raspunderea contractuald a Partii in culpa.

20.2  Entitatea contractantd are dreptul si sanctioneze §i si penalizeze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteazi serviciul la parametrii de performantd, eficienid si calitate la care s-a obligat
prin prezentul Contract §i reglementirile legale in vigoare, ori nu asigurdl continuitatea serviciului.

20.3  Operatorul este obligat la plata de despigubiri citre Entitatea contractanti pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupi cum urmeaz:

a) [ ... ] lei pentru neindeplinirea masurilor de conformare impuse de citre Entitatea
contractantd in termenul previzut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de
executare a Contractului sau evaludrii modului de realizare a operarii;

S . ] lei pentru nerespectarea altor termenele previizute in Contract, altele decét cele de
* 1 1alit. a) de mai sus;

"¢} ... ] lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calitori decit cele stabilite
. prin Contractul si caietul de sarcini, cu exceptia cazului cind inlocuirea unui
* autovehicul se face numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea
previzutd in Programul de transport si care intruneste cel pufin acelasi punctaj cu al
autovehiculului inlocuit;
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d) [ ... ] lei peniru nerespectarea pr§gramului de vanzare a Titlurilor de calatorie prevazut
in Anexele nr. 6.3.1., 6.3.2 51 6.3.3.

e} [ ... ] lei pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport si a
mediului (pastrarea curiteniei la capetele de traseu si in statiile de imbarcare/
debarcare).

20.4 Despagubirile previzute la pet. 20.3 nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata compensafiei.

20.5 Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de incalcarea oricaror altor
obligatii stabilite in Contract, Partea in culpa este obligatd la daune-interese, potrivit principiului
repardrii integrale a prejudiciului. '

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

21.1 Orice modificare a Contractului este rezuliatul acordului intervenit intre Parti, exprimat
inir-un act aditional.

712 FEntitatea contractanti poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a
Contractului din motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabild
transmisi cu 15 zile inainte céire Operator.

213 in cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu, Operatorul
are dreptul si primeascd o jusid despigubire in termen de [ .. ] de zile de la dovedirea
prejudiciului. In cazul dezacordului intre Pérti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea
despagubirii, acestea vor fi stabilite de ciitre instanga judecatoréascd competentd. Acest dezacord
nu poate in nici un caz sd permiti Operatorului s suspende executarea obligatiilor stabilite in
Contract.

21.4 Programul de transport poate fi modificat de Entitatea contractantsi, dacd acest fapt este
justificat din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea Operatorului cu cel pufin[ ...
] de zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificirile solicitate de Entitatea
contractanti, cu exceptia cazului in care cererea depaseste capacitatea de transport.

21.5 Operatorul poate solicita Entitdtii Contractante modificarea Programului de transport, care
va initia daca considera necesar aprobarea modificérii Programului de Transport.

21.6 Operatorul are obligatia de a transmite catre Entitatea contractantd informatiile, sesizérile si
analizele proprii pentru modificdrile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din
punct de vedere social si al viabilitatii economice.

21.7 In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din
Roménia sau din Uniunea Europeana, Contractul va fi modificat de Parti, prin act aditional. Acest
lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului.

CAPITOLUL 22. LITIGI

22.1 Piargile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutionarii pe cale amiabild a
conflictelor dintre acestea, decurgind din executarea Contractului.

922 Dach existi vreo disputd, controversd sau pretentie care rezultd din sau Tn legéturd cu
prezentul Contract, incélcare, Incetare, sau anulare a Contractului, Partea czutd in pretentii are
obligatia si notifice cealaltd Parte in legaturd cu pozitia sa impreund cu propunerea de conciliere
directd. -

22.3  In cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptateste Operatorul si suspende-prestarea
Serviciului public de transport caldtori ori Entitatea contractantd si suspende executarea:,
obligatiilor sale, potrivit prezentului Coniract. ' ' P
224 1In cazul in care o disputd nu este solutionatd n termen de 45 de zile dm itlipm!éntul in cajre. .  -‘
Partile au inceput negocierile peniru solufionarea disputei pe cale amiabild, ‘sau daci asemenca
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negocieri nu sunt Incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiali a disputei de catre una
dintre Parti celeilalte Parti, acestea se vor adresa instantei judecitoresti competente.

CAPITOLUL 23. LEGEA APLICABILA

23.1 Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori in legiturd cu
prezentul Coniract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate si interpretate in conformitate cu legea
roméana. ‘

232 Prezentul Contract se completeazd cu prevederile Codului civil §i cu reglementirile legale
speciale in materia transportului public de cilitori.

CAPITOLUL 24. ALTE CLAUZE

24.1  Orice notificare, adresd, cerere ficuti in legituri cu executarea Contractului va fi efectuata
in scris, in limba roméAna.

242 Toate notificirile, cererile sau alte comunic#ri intre Parti vor fi confirmate in mod prompt
de primire de citre Partea destinatari.

24.3  Data primirii de c#tre destinatar a oricirei notificiri sau comuniciri transmise prin (-
scrisoare recomandatii cu confirmare de primire, va fi data Inscrisi pe confirmarea de primire; (ii)
fax gi/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia in care faxul/e-mail nu a fost transmis intr-o zi
lucréitoare, sau a fost expediat In afara programului de lucru al destinatarului, data receptionirii se
consideri a fi urméitoarea zi lucritoare,

CAPITOLUL 25. DISPOZITI FINALE SI TRANZITORII

25.1 Limba care guverneazi Contractul estc limba romani. In toate problemele care nu sunt
prevéazute in prezentul Contract, Partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

252 Anexele nr. 1 - 16 fac parte integranti din prezentul Contract.

25.3 Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile Pirtilor se completeazd cu prevederile
reglementirilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile dintre autorititile
administratiei publice locale si operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care
efectueazi servicii publice de transport cilitori.

Prezentul contract a fost semnat astzi, [ ... ], in [ ... | exemplare originale, din care [ ... ] pentru
Entitatea contractanta i [ ... ] pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, - OPERATOR,
[...] ‘ ' R
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Anexe la Contract

Urmitoarele anexe vor constitui parte integrantd a Contractului:

Anexa 1 — Legislatia aplicabild transportului public de calitori

Anexa 2 — Program de Transport

Anexa 2.1 Programul anual de Transport

Anexa 2.1.1 — Program de Transport local pentru reteaua de tramvaie

Anexa 2.1.2 — Program de Transport local peniru reteaua de troleibuze

Ancxa 2.1.3 — Program de Transport local pentru reteaua de autobuze

Anexa 2.1.4 — Programul de Transport judetean pentru reteaua de trasee/grupa de trasee/traseul
Anexa 3 — Programul de Investitii

Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului

Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Entitd{ii Contractante

Anexa 3.3 — Fundamentarea necesarului anual de fonduri pentru investifii din surse proprii
Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului

Anexa 4.1 — Bunuri de Retur | -

Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare

Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului

Anexa 4.4 — Procesul - verbal de predare - preluare a bunurilor puse la dispozitie

Anexa 5 — Mijloace de Transport

Anexa 5.1 — Cerinte Standard Pentru Mijloace de Transport

Anexa 5.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarca Serviciului public de transport
Anexa 6 - Tarife de caldtorie

Anexa 6.1 — Tarife de calitorie practicate in momentul incheierii Contractului

Anexa 6.2 — Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor de caldtorie

Anexa 6.3 - Lista punctelor de distributie a Titlurilor de Calatorie si programul de functionare
Anexa 6.3.1 — Lista Chiogcurilor

Anexa 6.3.2 - Lista Punctelor de Vanzare — Spatii Comerciale

Anexa 6.3.3 — Lista Automatelor de Vanzare

Anexa 7 — Diferentele de Tarif ,

Anexa 7.1 — Categoriile de cldtori care beneficiaza de gratuitdifi i reduceri la Tarifele de céldtorie
Anexa 7.2 — Modul de acordare a Diferentelor de tarif

Anexa 7.3 - Estimarea anuald a Diferentelor de tarif

Anexa 7.4 — Modelul Formularului de decont pentru Diferentele de tarif

Anexa 8 — Modelele Formularelor de decont pentru plata Compensatiel o o
Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare | “ ; ﬂ
Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare -“‘_- S : !
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Anexa 9 — Costuri eligibile incluse in calculul Compensatiei si cerinfele privind contabilitatea
separatd

Anexa 10 — Indicatori de performanti ai Serviciului si modalitatea de calcul a penalitifii

Anexa 11 — Indicele de satisfactie a calatorilor

Anexa 12 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului
Anexa 13 — Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane

Anexa 14 — Regulamentul Serviciului public de transport persoane

Anexa 15 —Resursele umane st protectia sociald a angajatilor Operatorului

Anexa 16 — Modele Licenta de traseu
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Anexa nr. 1 la Contract

Anexa | - Legislatia cu Privire la Transportul Public Local si Judetean de Calatori

Nr. LEGISLATIA APLICABILA TRANSPORTULUI PUBLIC DE CALATORI
crt.

1 Regulamentul {CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliuiui din 23 octombrie 2007 privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de cilitori si de abrogare a Regulamentelor {CEE) nr.
1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului, cu modificirile si completarile ulterioare;

2 Comunicarea Comisiei 2014/C 92/01 referitoare la orientari pentru interpretarea Regulamentului (CE) nr.
1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori;

3 Regulamentul {CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire a unor norme
comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei de operator de transport
rutier; .

4 Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul pentru
implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele
cu alte moduri de transport; :

5 Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009 privind promovarea
vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic;

6 Standardul EN 13816 pentru Transporturi - Logisticd §i Servicii - Transporturi Publice de Pasageri -
definirea, urmérirea si misurarea calitatii serviciilor;

7 Legea serviciilor publice de transport persoane fn unititile administrativ-teritoriale nr. 92/2007, cu
modificarile si completérile ulterioare; ‘ :

3 Legea serviciillor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

9 Ordonanti de Guvern nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificirile si completdrile ulterioare;
Ordinul  ministrului transporturilor §i  infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarea Normelor

10 metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea transporturilor rutiere
si a activitdtilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile
rutiere, cu modificrile si completdrile ulterioare;

Ordonantd de Guvern nr. 19/1997 privind transporturile, republicatd, cu modificarile si completarile

11 ulterioare;

12 Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice republicatd, cu
modificirile si completérile ulterioare;

i3 Ordonant3 de Guvern nr. 7/2012 privind implementarea sistemelor de transport inteligente In domeniul
transportului rutier si pentru realizarea interfetelor cu alte moduri de transport;

14 Ordonantd de Guvern nr. 97/1999 privind garantarea furnizérii de servicii publice subventionate de
transport rutier intern si de transport pe ciile navigabile interioare republicatd;

15 Ordonantd de Guvern nr. 19/1999 privind acordarea unor facilititi agentilor economici din domeniul
transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau moral, neamartizate integral;
Ordonant3 de Guvern nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind periocadele de

16 conducere, pauzele i perioadele de odihng ale conducitorilor auto si utilizarea aparatelor de inregistrare
a activititii acestora, cu modificarile si completarile ulterioare;

17 Ordonantd de Guvern nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de 5tat pentru Controlul n
Transportul Rutier, cu modificarile si completdrile ulterioare;

18 Ordinul ministrului transporturilor nr. 972/2007 pentru aprobarea Regul_am'éntull’jiAcad,ru'- pentru
efectuarea transportului public local §i a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de'_'_;_%zaﬂ_nspo'rt public local;
Ordinul presedintslui AN.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulameh’cdlu}lcédru de autorizare a

19

autoritatilor de autorizare pentru serviciile de transport public local, cuf'mé_ad,‘ificérile Si c_c_)mple—téfi_le
ulterioare; ooy B S
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Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de acordare a

20 N N . e .
auterizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local;

21 Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

27 Hotarérea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de munc al persoanelor care efectueazi

activititi mobile de transport rutier, cu modificarile si completdrile ulterioare;

Hotdrdrea Guvernului nr. 625/1998 privind organizarea si functionarea Autarititii Rutiere Romane, cu
23 modificarile si completirile ulterioare;

Hotdrdrea Guvernului nr.1088/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de Stat pentru

24

Controlul in Transportul Rutier;

Ordinul ministrului transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementirifor privind certificarea
75 incadrdrii vehiculelor Tnmatriculate sau inregistrate in normele tehnice privind siguranta rutiers, protectia

mediului si in categoria de folosintd conform destinatiei, prin inspectia tehnici periodici - RNTR 1, cu
modificarile si completérile ulterioare;

Ordinul ministrului lucrdrilor publice, transporturilor §i locuintei nr. 211/2003 pentru aprobarea
26 Reglementarilor privind omologarea de tip i eliberarea cartii de identitate a vehiculelor rutiere, precum si
omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR 2, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
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Anexa 2 - Program de Transport

Sunt descrise programele de transport pentru diversele grade de mobilitate
administrativ in cursul anului, astfel:

Anexa nor. 2 1a Contract

1) Program normal - de la data 01 ianuarie la data de 31 decembrie;

2) Program vacantd — nu e cazul.

3) Programul de vard - nu e cazul

4) Program de noapte—cuprinde programul liniei/liniilor - nu e cazul

5) Program in zilele de sirbétori legale — identic cu zilele de Duminica

pe teritoriul

Anexa 2.1 - Programul anual de transport

Programul anual de transport

Mijloc de transport Km. Planificati
inclusiv dislocirile spre garaj/depou
Autobuz

Program normal 43646.40
Program vacantd -
Programul de vard -
Program de noapte -
Program in zilele de sarbétori legale 5958.40

Total Km planificati 49604.80

Anexa 2.1.1 - Programul de Transport local pentru reteaua de autobuze

Program de Transport pentru rejeaua de autobuze - program normal de lucru

LINIA

INTERVAL DE SUCCEDARE A CURSELOR:

Pleciri de la

Nr. Statii/ Sens 8= zilele 1-5 ( 6,7) capetele de traseu
N 9
= 9 :
Lungimea Traseul fé = Numirul de Mijloace de Transport: zilele 1-5 (6,7)
o g
© E 567 | 610 | 10-13 | 13-19 | 1921 | 21-23 Prima | Ultima
Dus
Capit 1 traseu
ot
5
g2
= E,
. “ =
Nr, Linie ........ R L
....... nr. statii/ sens z e ' A3
....... km lungime @ N A 3
Capiit 2 traseu N )
Intors X j
Capiit 2 traseu
[ [-2) ‘
S B o =
;E3%
[0 )
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Capit 1 traseu

Intervalele

orare
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Anexa nr. 4 la Contract

Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului

Anexa 4.1 — Bunuri de Retur

Bunuri de retur sunt bunurile puse la dispozitie de citre Entitatea contractanti citre Operator in scopul
executdrii Contractului, bunurile de natura domeniului public nou create sau existente si modernizate/dezvoltate
cu subven(ii pentru investitii de la bugetul local sau de stat, precum si cele realizate de Operator In conformitate
cu Programul de investitii §i care, 1a incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini,
Entitatii Contractante;

4.1.1 Bunuri de retur

. o Valoare de Valoare Valoarea
Denumire Numir inventar . ..
. . . . inventar amortizati riamasi la
Clasificare bunuri mobile la Entitatea
.. . data de
sl imobile Contractanta Iy

Bunurile proprietate publici,asa cum sunt prezentate in aceasti anexa §i care sunt puse la dispozitia Operatorului
spre a fi utilizate in cadrul prezentului Contract, sunt inventariate anual si sunt inregistrate distinet, in afara
bilantutui de citre Operator.

4.1.2 — Bunuri realizate de Operator in conformitate cu Programul de investitii al Operatorului

Denumire . Valoare de Valoare Valoarea
. — Numir inventar . . = =
Clasificare mobile si inventar amortizati rimasi la data
. . la Operator
imobile de .../, ...

Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare

. Valoare de Valoare Valoarea
Denumire . N . "
. . . Numir inventar inventar amortizati rimasi la
Clasificare bunuri mobile
c: . la Operator data de
si imobile Iy,

Bunuri de preluare sunt bunurile care apartin Operatorufui si care sunt utilizate de acesta in scopul excoutirii
Contractului. La incetarea Contractului, din orice cauzi, Entitatea contractant3 are dreptul de a dobéndi bunurile
de preluare, In schimbul platii citre Operator in termen de ..............c........ zile de la incetarea Contractului, a
unei compensatii egale cu valoarea ramasd neamortizati a bunurilor de preluare. Pe toati durata Contractului,
Operatorul igi asumi obligatia de a nu instriina bunurile de preluare, fird consimtamantul prealabil scris al
'Ent1tat11 Contractante :

Bunurile reahzate de Operator din fonduri publice fac parte din categoria bunurilor de retur. Amortizarea acestei

'.--categoru de: bunuri nu este eligibild pentru calculul costului‘km. La incetarea Contractului, din orice cauzi,
’ ﬁ Erititatea contractanta va dobéndi aceste bunurile de preluare fird plata vreunei compensatii.

Anexa 4. 3 Bunurl Proprii ale Operatorului

Inventarul bunurilor proprii ale Operatorului la data de .../... ..o

/€Clasificare |  Denumire | Numir inventar | Valoarede |  Valoare |~ Valoarea



bunuri mobile la Operator inventar amortizata rimasa la
si imobile data de
R

|

Bunuri proprii sunt bunurile care aparfin Operatorului gi care sunt utilizate de catre acesta in scopul executdrii
Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor prevazute in Anexa 4.2 de mai sus. La incetarea Contractului,
din orice cauzi, bunurile proprii rdmén In proprietatea Operatorului.

Anexa 4.4 — Proces-verbal de predare-preluare a bunurilor puse 1a dispozitie

Procesul —verbal va cuprinde inventarul, fizic si valoric, al tuturor bunurilor publice puse la dispozitia
Operatorului de catre Entitatea Contraciantd pentru prestarea Serviciulul public de transport persoane.

$n cazul in care Entitatca Contractantd este o asociatie de dezvoltare intercomunitard Operatorul va incheia
proces-verbal cu fiecare unitate administrativ-teritoriald membrd a asociatiei care 1i pune la dispozitie bunuri
publice. :
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Anexa nr. 5 Ia Contract
Anexa 5 — Mijloace de transport

Anexa 5.1 — Cerinte standard pentru mijloace de transport

Principii Generale

Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuic si fie
conforme cerintelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace de Transport in ceea ce priveste “tipul” si
“categoria”. Conformitatea Mijloacelor de Transport cu cerintele standard va fi verificati pe baza documentelor
emise de autorititile competente.

Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de Transport utilizate la
prestarea Serviciilor de Transport trebuie si fie in limitele stabilite de citre lege pentru tipurile respective de
motoare §i carburanti.

Cerintele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceasti anexd vor fi actualizate automat in
situatia aparitiel unor noi reglementiri. in aceasts situagie, Partile vor actualiza prezenta Anexd incluzind
cerimtele tehnice noi stabilite prin lege.

Cerinte generale standard pentru Autobuze/Troleibuze/Tramvaie

1. Conditiile interioare si exterioare ale mijloacelor de transport prin care se presteazi servicii n temeiul
prezentului Contract trebuie si fie permanent in concordanti cu cerintele stabilite de legislatie.

2. Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de transport trebuie si fie
péstrate si reparate astfel incat toate vehiculele si poati fi utilizate in permanenti.

3. Fiecare mijloc de fransport trebuie si fie dotat, pentru fiecare usi unde se face imbarcarea/debarcarea
calatorilor, cu validator electronic a titlurilor de c#litorie si sistem de numirare a cilatorilor, precum si cu casi
de marcat fiscald in cazul in care titlurile de cilitorie sunt eliberate in mijlocul de transport.

4. Zonele publicitare din interiorul si in exteriorul vehiculelor nu vor afecta vizibilitatea sau lizibilitatea
numerelor traseelor, semnele cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu va acoperi nicio fereastri cu vizibilitate
spre exterior.,

5. Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentru a se asigura ca sunt curate, nu
au suprafete alunecoase, deteriorate sau periculoase pentru cilitori, inclusiv dotirile si armiturile vehiculelor.

6. In fiecare zi, inainte de plecarea pe traseu, se va asigura c¢i scaunele pentru cilitori nu sunt avariate,
defecte sau deteriorate.

Cerinte minime pentru Autobuze/Troleibuze/Tramvaie

Autobuzele/troleibuzele/tramvaiele In exploatare vor indeplini ceriniele tehnice obligatorii cu privire la -
siguranta si protectia mediului stipulate in legislatia in vigoare, precum si cerintele tehnice cu privire la
compatibilitatea cu sistemul de taxare.

Autobuzele utilizate de Operator la prestarea serviciului public de transport judetean de persoane vor fi
dotate cu sistem de monitorizare si localizare GPS. Platforma GPS trebuie sa aibi posibilitatea afisérii pozitiei
autobuznlui in timp real intr-o interfati de tip web i vizualizarea istoricului traseelor.

Autobuzele utilizate de citre Operator la prestarea serviciului vor fi minim EURQ ....... , conform Anexei
13, pet. 1.2.4. din “Reglementdrile privind certificarea incadrdrii vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in
normele tehnice privind siguranfa circulafiei rutieve, protectia mediului si in categoria de folosinta conform
destinafiei, prin inspectia tehnica periodica RNTR [” aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor,
constructiilor si turismului nr. 2.133/2005, cu modificirile i completirile ulterioare.

Anexa 5.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea Serviciului public de transport cilitori

Operatorul va intocmi o listd privind parcul auto care va cuprinde urmétoarele informatii despre fiecare

' autobuz troleibuz si tramvai, dupd caz, utilizat la prestarea Serviciului public de transport cilatori:

a) “:Numarul vehiculului, categoria, numérul de inmatriculare si numérul de inventar;

b). ,,Nu‘marul copiei conforme a Licentei comunitare, in cazul autobuzelor

..L 'c) Anul de fabricatie;

d) .Durata de functionare rimasi;
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8)
h)

i),
k)
)

Marimea in metri, numar de axe, tipul de podea, tipul motorului, gradul de confort §i poluare,

capacitatea de pasageri (atat pe scaune cat §i in picioare);
Aspecte de protectia mediului (standardul EURO),
Niveiul de zgomot

Numarul de ugi de acces

Numirul de legiri

Adaptiri pentru persoanele cu mobilitate redusé

Dotari aferente sistemului de taxare integrat

Alte dotari (casi de marcat fiscald, componente aferente sistemului de management al traficului etc.)

35




7 Anexa nr. 6 la Contract
Anexa 6 — Tarife de ciiliitorie

Anexa 6.1 — Tarife de calitorie aplicabile la Data Inceperii Contractului

Modalitate cumparare Tip legitimatie de cilitorie Pret

. lei
..Jei
Chioscuri r
e
.-Jei
Automate de bilete et
. lei
In vehicul . lei

. el +TVA

SMS : v lei+TVA

. lei+TVA

Se vor mentiona toate categoriile de titluri de calitorie, inclusiv cele cu tarife reduse.
Anexa 6.2 - Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor de cilitorie

Entitatea contractanti este liberd si stabileascd tarifele de cilitorie pentru serviciile publice de transport pe
care Operatorul e va aplica calatorilor. Tarifele ce pot fi aplicate cilitorilor sunt:

a) tarif de cdlatorie, stabilit de citre Entitatea Contractanti la nivell tarifilui mediu pe cildtoric
ofertat/estimat si fundamentat de citre Operator in conformitate cu prevederile Ordinului presedintelui
ANRS.C. nr. 272/ 2007 In cazul transportului local sau, in cazul transportului judetean, la nivelul tarifului
calculat functie de nivelul tarifulyi mediu pe km/loc ofertat/aplicat de Operator, caz in care cildtorii platesc
contravaloarea totald a serviciului de transport;

b) tarif de calitorie, stabilit §i impus unilateral de citre Entitatea contractanti pe criterii sociale pentru toti
cdlatorii, fard a fi necesard fundamentarea nivelului acestuia, caz in care cilitorii plitesc un tarif sub nivelul
costurile reale iar operatorul este indreptatit s incaseze Compensatia §i, dupi caz, Diferentele de tarif aferente
gratuitdtilor si tarifelor reduse stabilite pentru anumite categotii de persoane;

¢) tarif de célatorie cu valoare redusi, stabilit de citre autoritatea competenta pe criterii de protectie sociald
pentru anumite categorii de calitori, fird a fi necesard fundamentarea nivelului acestuia, caz in care operatorul
este indreptatit si incaseze Diferentele de tarif p4nd la nivelul tarifului de cilitorie aplicat si, dupd caz,
Compensatia cuvenitd pentru indeplinirea obligatiilor de serviciu public, implicit din aplicarea tarifului de
cildtorie previzut la lit. b).

Stabilirea, ajustarea i modificarea nivelului Tarifelor de calitorie pentru toate tipurile de Titluri de
cildtorie se aprobd prin hotirdre a Entitatii Contractate, In conformitate cu prevederile Ordinului pregedintelui
AN.R.S.C. nr, 272/ 2007 pentru aprobarea Normelor—cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor
pentru serviciile de transport public local de persoane.

-z TANexa 6.3 — Lista punctetor de distributie a titlurilor de ciildtorie si programul de functionare

K b ;Xﬂéia 631 - Lista chioscurilor

L Program functionare
Nr. ert. Chiosc nr. Adresa punctului de vinzare zile lucritoare/ zile
e nelucritoare
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Anexa 6.3.2 — Lista punctelor de vinzare —spatii comerciale

Nr. crt.

Nume Socictate

Locatia punctului de
vinzare

Program funcfionare
zile lucratoare/ zile
nelucritoare

Anexa 6.3.3 — Lista automatelor de vinzare

Nr. crt.

Locatia punctului de vinzare

Program functionare
zile lucritoare/ zile
nelucritoare

Nota: Tn cazul in care titlurile de cilitorie pentru categoriile speciale de calatori nu vor fi comercializate in toate

punctele de vanzare, o listd cuprinzénd punctele de vanzare unde se comercial

ca Anexa 6.3.4,
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Anexa nr. 7 la Contract

Anexa 7 — Diferentele de tarif

Anexa 7.1 — Categoriile de pasageri care beneficiazi de gratuititi si reduceri I transportul in comun

Modalitatea de

Categoria sociald/ - - Nivelul protectiei Legislatia In vigoare care
. . acordare a protectiei . = .
Tipul de protectie . sociale acordate reglementeazi protectia
s sociale (procentul de A s

sociali (lei/ unitate) sociala

reducere)

Anexa 7.2 — Modul de acordare a diferentelor de tarif

Modul de acordare a diferentelor de tarif este cel stabilit prin Hotardrea Consiliului Local/Consilinlui General al
Municipiului Bucuresti/Consiliului Judetean Nr. ............ In temeiul legislatiei In vigoare, pentru fiecare
categorie In parte §i este dupd cum urmeazi:

Tarif Modalitatea de
Categoria sociala/ Numir de célitorii pe :I‘:rg ORfZ(li.zlt(;erea ac:;’t(ie i;:eia
Tipul de protectie | Perioada perioada selectati, utilizat wireg psnciale
sociali pentru calcul {procentul de
reducere)

Operatorul va elibera titluri de calatoric pentru fiecare categorie care beneficiazi de gratuititi, in baza
documentelor legale justificative pentru fiecare categorie.

Anexa 7.3 — Estimarea anuali a diferentelor de tarif pentru protectia sociali

Categoria Unititi de
Nr. | sociald/ Tipul caleul Numir estimat Nwt}]nl protectiel Sume totale
ert de protecti (abonamente/ d St sociale acordate (lei)
Tl pro efge cilatorii € unitafi (lei/ unitate)
sociala
vandute) .

(1) @) 3) (4) (53=(3)x(4)
1.
2.
3.

.. Anexa 7.4 — Modelul formularului de decont pentru diferentele de tarif

N Catesor Unitati de Nivelul
oo, ategona calcul Numiir protectiei Document
Nr.:[, seciald/ Tipul . . Sume totale o .
ert Hb ¢ (abonamente/ estimat de sociale lei) justificativ
s pro ‘;ftle cilatorii unitafi acordate necesar

M sociald vindute) (lei/ unitate)
(D 2) (3 “ (5)=CG)x(4) (6)

ARSI
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Anexa nr. 8 la Contract
Anexa 8 — Modelele formularelor de decont pentru plata compensatiei

Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare

Raport Lunar de Constatare

Luna: ccceecririnncenes Anul i

Nr. Concept ‘ Valoare

ert.

I | Cheltnieli totale CE (la nivelul cheltuielilor totale din structura
pe elemente de cheltuicli a tarifului mediu ofertat/aplicat)

11 | Profit rezonabil Pr (...% din CE)

III | Venituri totale V, din care:

Venituri din vanziri de Titluri de calétorie

Alte venituri

IV | Compensatia C lunari (I + I1 - III), din care:

Diferente de tarif , inclusiv asociate gratuititilor

Operatorul va anexa documente justificative detaliate pentru fiecare rand din Nota Lunard de Constatare.

Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare
Calculul compensatiei pentru prestarea Serviciilor

publice de transport in anul ......

Nr. Concepi Specificatie/Valoare

crt.

I | TOTAL COMPENSATIE ANUALA PLATITA C1 ( pe baza
Compensatiilor lunare calculate conform Anexei 8.1), din care:

Diferente de tarif , inclusiv asociate gratuitatilor

Venituri anuale din Serviciul public de transport, din care:

Venituri din vanziri de Titluri de calitorie J
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Alte venituri

TOTAL VENITURI AUDITATE

II
Costuri anuale asociate Obligatiilor de serviciu publie, din
care:
Cheltuieli directe asociate Serviciului public de transport
Cheltuieli indirecte, generale si administrative  asociate
Serviciului public de transport
Cheltuieli cu vAnzarea Titlurilor de cilitorie
Cheltuieli financiare aferente . implementirii  investitiilor
solicitate de Entitatea comiractanti

I | TOTAL CHELTUIELI AUDITATE

IV | Profit rezonabil Pr

V | TOTAL COMPENSATIE ANUALA C2 (III + IV — II) (pe

baza cheltuielilor si veniturilor inregistrate in contabilitate si
auditate)

DIFERENTA CARE VA FI PLATITA DE CATRE
OPERATOR Entititii Contractante (I — V), in cazul in care
Cl1>C2

DIFERENTA CARE VA FI PLATITA DE CATRE
ENTITATEA CONTRACTANTA Operatorului (V — I), in
cazul in care C1 <C2
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Anexa nr. 9 la Contract

Anexa 9 — Costuri eligibile incluse in calculul decontirii Obligatiei de serviciu public
efective si cerintele privind contabilitatea separata '

Operatorul poate desfigura si alte activitati, servicii de transport sau activititi conexe care
au legatura cu Serviciul public de transport in urméatoarele conditii:

a) activitatile respectd legislatia respectivului domeniu de activitate;

b) activititile nu genereaza costuri asociate Serviciului public de transport caldtori si
nu afecteazi in niciun fel prestarea acestuia;

¢) activititile conexe prestate cire terfi isi acoperd In intregime costurile din
veniturile colectate de la acestia;

d) activititile respectd mediul concurential.

Operatorul va tine evidentd contabild separatd pentru flecare contract de delegare a
gestiunii serviciului public de transport in parte, precum si pentru alte activitati si servicii care
genereazi costuri sau venituri indirecte si nu sunt asociate Serviciului public de transport, in
functie de normele contabile si fiscale in vigoare.

Principiile privind evidenta contabild separatd pentru costurile eligibile inregistrate sunt:

1} principiul costului total alocat, in cazul in care costul poate fi atribuit total
Serviciului public de transport, precum costurile directe cu personalul,
amortizarea, materiale,” servicii efectuate de terti, inclusiv serviciul datoriei
societitii care au legdtura cu Serviciul public de transport;

2) principiul repartizarii costului, in cazul in care un anumit cost nu poate fi atribuit
total Serviciului public de transport, precum cheltuiclile indirecte, cheltuielile
generale si administrative ale societafii sau alte cheltuieli aferente mai multor
moduri de transport.

Defalcarea pe moduri de transport a unor cheltuieli pentru care inregistrarea contabild
primar3 diferentiatd nu este posibild se poaie face prin utilizarea unei chei de repartizare in
functic de ponderea numirului de vehicule in exploatare aferent fiecdrui mod de transport din
total vehicule exploatate de Operator.

Defalcarea cheltuielilor indirecte, administrative §i generale ale societitii intre Serviciul
public de transport si alte servicii/activitafi desfisurate de Operator se poate face prin
utilizarea unei chei de repartizare in functic de ponderea cifrei de afaceri aferentd celor doud
categorii de activititi desfigurate din total ciftd de afaceri.

Costurile rezultate din ineficienta prestirii Serviciului public de transport calatori, precum
penalitafi, amenzi, provizioane, avarieri ale mijloacelor de transport sau alte cheltuieli
neprevizute datorate neglijentei in exploatarea infrastructurii de transport sunt neeligibile si
nu se recunosc in calculul Compensatie.

fnainte de data de ..o.ococvvenes a fiecirui an, Operatorul va furniza Entitétii Contractante un
raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare certificate de un
Auditor certificat independent.

Raportul anual trebuie sa contind urmatoarele rapoarte specifice:
a) Bilantul contabil i anexele la acesta ET )
b) Raportul de gestiune al administratorilor L

¢) Raportul auditorului ce a efectuat auditul tehnico-economic ; J
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d)Raportul privind inventarierea patrimoniului

¢) Raportul privind realizarea investitiilor previzute in anexele la contract
f) Situatia veniturilor.

2) Situatia amortizarii.

h) Sttuatia costurilor directe.

i) Situatia costurilor indirecte.

i) Numdérul angajatilor si costurile de munca
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Anexa nr. 10 la Contract

Anexa 10 — Indicatori de performanti ai serviciului si modalitatea de calcul al penalitatilor

Anul...........
Garantia de
p ; buni executie
arametru G
. 5 .
Descriere i i P Ol.ld e Nivel Val G
Nr. Indi . Mod UM | Nivel maxim |- indjcator aloare
ert. ndicatori mod de caleul, pentru o permis lunar | (gin total parametru (lef)
luni transport (din tota inregistrat
fard 100%) € I L —
penalizare Refinere din G
0 1 2 3 4 5 [ 7 8=((7-9)x6x G
1 Curse neregulate din culpa | Procent curse nersgulete din total | Auntobuz Yo
operatorului curse
Troleibuz %
Tramvai Yo
2 Curse neefectuate din culpa | Procent curse neefectuate din Autobuz Yo
operatorului total curse
! Troleibuz %
Tramvai Yo
3 Trasee  nmeefectuate/anulate | Procent trasee neefectuate/anulate | Autobuz %
din  culpa  Operatorului | din total trasee atribuite
entru o duratd mai
24 m-: urati mai mare de Trolcibaz e
Tramvai %
4 Reclamatii | Fundamentate | Numdrui de reclamatii | Toate Nr.
dela fundamentate inregistrate
ciliitori =
pri?'i:l] Rezolvate Numirul de reclamatii | Toate Nr.
dotarile de f.mdlamentate rezolvate in termen
confort §i SEAL =
calitatea Nerezolvate Numdr de reclamatii | Toate Nr.
serviciulu ﬁmdgme;.ntate la care cilitorii nu
au primit rispuns in termen legal
5 Protectia Respectarea Numaral de autovehiculelor care | Autobuz %o
mediului standardelor mu respectd normele EURQ....
de poluare | raportat  la numirul  de
EURO ... autovehicule  necesar  pentru
realizarea  Programului de
circulatie
- Vehicule Vechimea Vechimea medie a mijloacelor de | Autobuz ani®
medie transport
a vehiculelor Troleibuz T
Tramvai ani*
7 Sanctiuni i penalitifi Cuantumul - sanctiunilor  §i | Toate lei
penalitatilor plitite de operator
doentru nerespectarea conditiilor
de calitate gi de mediu privind
desfigurarea transportului
8 Respectarea prevederilor | Numérul abaterilor de la | Toate Nr.
legale prevederile legale constatate sl
sanctionate de personalul
imputernicit
9 Accidente in trafic MNumarul accidentelor in trafic din | Toate Nr.

vina personalului propriu  al

operatorului

* Vechimea medie a mijloacelor de transport va fi de [ .
putind creste pe perioada derularii Contractului la un nive
vechime medie, cu plata de céitre operator a unei penaliziri de [ ... ]

situatia depisirii vechimii mediide [ ... ] ani a autovehiculelor.

NOTA:
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Pentru a verifica indeplinirea indicatorilor si pentru 2 monitoriza executarea Contractului, este necesar
sd se implementeze un sistem de control $i management al traficului pe toate modurile de transport.
Metodologia de monitorizare §i evaluare a Programului de Transport al Operatorului este detaliati in
Anexa 12. Un astfel de instrument de control si management al traficului va fi evidentiat ca fiind o
prioritate in Planul de investitii. In lipsa unui astfel de sistem de control si management, indicatorii de
mai sus vor putea fi evaluati de citre Entitatea contractants numai pe bazi de verificari, astfel:

a) verificarea prin sondaj a iegirilor si intririlor programate din /in depouri/autobaze, pentru
conformitatea parcului circulant realizat cu cel programat si raportat;

b) verificarea prin sondaj a plecarilor ritmice in traseu;

a~

¢) verificarea prin sondaj a prestatiei efective in statiile de plecare, intermediare §i terminus, in
conformitate cu orarele Programul de circulatie;

d) verificarea prin sondaj a iesirilor neprogramate din traseu;

e) evaluarea §i analiza incidentelor fn trafic, pentru stabilirea responsabilititilor si penalititilor
aplicate Operatorului pentru cursele neregulate sau neeefectuate din culpa sa.

Entitatea contractantd va stabili valoarea garantii de buna executie in care se vor retine penalititile
aferente neindeplinirii indicatorilor de performanti si alte sume datorate de Operator in baza prezentului
Contract. Aceastd Garantie anuali este baza de calcul pentru calculul penalititilor pentru neindeplinirea
indicatorilor de performanta. Fiecfrui indicator 1i este alocat un coeficient, un prag sub care penalizarea
nu se aplicd, gi, In functie de acest coeficient, o valoare maximi a garantiei aferent indicatorului,
calculatd din valoarea totald a garantiei. Deducerile din fiecare indicator vor fi calculate ca procent din
deducerile maxime, proportional cu punctele de penalizare, dacd acestea depdgesc pragul maxim
stipulat. In cazul in care punctele de penalizare ale unui indicator depigesc valoarea maxima stipulati,
garantia retinuti pentru acel indicator va fi limitata la valoarea sa maximd, Tnsi punctele care depisesc
valoarea maxima vor fi lnregistrate ca Incilcdri ale Confractului de citre Operator §i pot duce la
rezilierea unilaterals a Contractului.
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Anexa nr. 11 la Contract

Anexa 11 — Indicele de satisfactie a cilitorilor
Indicele de satisfactie a calitorilor se evalueazd dupd urmitoarca procedurd:

1) Entitatea contractanti organizeazi §i finanteaza evaludri anuale ale indicelui de
satisfactie a cilitorilor;

2) Evaluarea este incredintatd unor terte persoane independente, care efectueazd
studii privind gradul de satisfactie al calatorilor pe bazé de chestionare i sondaje;

3) Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicelui privind gradul de
satisfactie al cilitorilor se realizeaza, dupd cum urmeaza:

i. Metodologia trebuie si fie conforma cu cerintele incluse in Standardul SR EN
13816:2003 Transport. Logisticd si servicii. Transport public de cdlatori.
Definirea calititii serviciului, obiective si masurare.

ii. Indicatorii de performanta stabiliti in Anexa 10 se pot utiliza ca baza pentru
chestionar pentru a efectua studiul de evaluare a gradului de satisfactie a
calatorilor. Pot fi totodatd addugati si al{i indicatori relevanti pentru evaluarea
calitativd a serviciilor, precum curdfenia vehiculului, comportamentul angajatilor
Operatorului, siguranta perceputd, etc.. Chestionarul are ca scop principal
compararea indicatorilor de calitate oferifi i a indicatorilor de calitate percepuli
de calatori.

iii. Rezultatul final al studiului include un procent de cdlatori mulfumiti datoritd
performantei indicatorilor cheie stabilifi in Anexa 10, si un numir de pasageri
nemultumiti prin compararea cérora se poate identifica gradul de satisfactie a
agteptérilor acestora.

iv. Dup# finalizarea analizei comparative a gradului de satisfactie al caldtorilor
derivat din studiul efectuat i indicatorii de performanta si calitate oferiti, evaluafi
de citre Entitatea contraciantd, aceasta impreund cu Operatorul trebuie sa
elaboreze planuri de misuri pentru imbuniitatirea calitatii transportului public.

Noile planuri pentru imbunititirea calitatii transportului public pot viza schimbarea
valorilor vizate ale indicatorilor cheie si revizuirea Programului de Transport pentru anul
urmator.

Indicele de satisfactic a cilitorilor nu va fi considerat indicator de performant i prin
urmare nu poate inira in calcul penalitétilor. Pentru o determinare corectd a evolutiei gradului
de satisfactie, primul sondaj va fi efectuat la inceputul derularii contractului §i va reprezenta
reper pentru viitoarele sondaje de evaluare a indivelui de satisfactie a calatorilor.
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Anexa nr. 12 la Contract

Anexa 12 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport

1.
1)

2)

3)

4)

5)
6)

Prineipii
Prezenta metodologie defineste principalii parametri care determind performanta
Operatorului in cadrul Programului de Transport.

Entitatea contractanti va monitoriza, evalua si inregistra prestatia Operatorului in cadrul
Programului de Transport prin mecanismul urmétor:

a) Sistem Automat de Management si Control al Serviciilor de Transport.

b) Sondaje complete efectuate in mod regulat referitor la calitatea serviciilor. Entitatea
contractanti va elabora si implementa sondaje de control periodice privind serviciul
public de transport, prin care se vor aduna informatiile necesare pentru monitorizarea
si evaluarea Programului de Transport.

Baza de date STI contine urmitoarele specificatii privind liniile de transport public, prin
care este controlat prestarea Programului de Transport:

a) Descrierea traseclor, cu statiile de plecare, intermediare §i terminus, pe fiecare directie
de circulatie.

b) Toate vehiculele care circulii pe trasee.

¢) Orarul fiecirui vehicul in statia de plecare, in staiile intermediare si in statia terminus
pe linia stabilitd.

d) Conformitatea cu orarul traseul, incluzind toate indicatiile prin intermediul STI, atunci
cand este functional, aparitia unor anomalii n orarul vehiculului, in baza determinarii
prin GPS a locatiei sale de-a lungul traseului si confirma faptul ci pozitia sa este in
conformitate cu acest orar programat.

e) Vehicul x Kilometri realizat (zilnic, lunar sau anual).

Raportarea §i evaluarea prestirii Programului de Transport se face prin intermediul
indicatorilor previzuti la punctul 6).

Indicatorii de raportare a prestirii Programului de Transport

Indicatorii — cheie pentru raportarea prestéirii Programului de Transport sunt cursele si
categoria parcursului in kilometri. Cursele sunt evaluate dupd cum urmeazi:

L. Curse regulate.
II.  Curse neregulate din culpa Operatorului.
I Curse neregulate fira culpa Operatorului.
IV.  Curse neefectuate fird culpa Opéeratorului.
V. Curse efectuate partial fira culpa Operatorului.
VI.  Curse neefectuate din culpa Operatorului.

In baza evaluirii cilatoriei prin intermediul indicatorilor previzui la pct. 6) din prezenta

* . Anexd.si criteriilor din cadrul acestei metode, se stabileste categoria traseului in kilometri.
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1.

IL.

1L

Modul de evaluare a tipurilor de curse conform conditiilor prevazute la pct. 6), este
urmétorul:

O cursi regulati este o cursa care:

a)

b)

Este prestatd in mod regulat atunci ¢nd se inifiazd de la o static de plecare respectdnd
orarul aprobat, circulatia are loc de-a lungul unui traseu prestabilit, oprindu-se in toate
stafiile de-a lungul traseului. :

Sau, este consideratd a fi regulatd i este evaluatd ca atare In oricare din urmétoarele
cazuri:

i) in urmitoarele conditii, recunoscute de catre Entitatea Contractantd prin
intermediul SIT, atunci cind este functional: ‘

(1) Circulatia vehiculului se desfagoard conform rutei si programului stabilit, cu o
abatere de pani la 2 (doud) minute pentru cel mult 50 (cincizeci) % din staii.

(2) Pentru restul de 50 (cincizeci) % din staii abaterea este de pand la 4 (patru)
minute.

Plecarea in avans dintr-o stafie inainte de ora siabilité in orarul traseului nu
este admisa. '

ii) Din lipsa indicatiilor privind circulatia pentru o parte a calitoriei ca urmare a
intririi intr-o zond de ticere radio si a unui element defect al echipamentului de la
bord. :

iii) Din cauza unei disfunctionalitdti a unui dispozitiv de la bord in timpul circulatiei gi
nici o indicatie de circulatie a vehiculului de-a lungul traseului de péna la 120 de
minute, dar nu mai mult de o turd pe linia respectivd. Cénd tura pe linie este de
peste 120 de minute, vehiculul sau dispozitivul de la bord este schimbat la prima
static de destinatie de pe traseu sau in depou.

iv) Plecare dintr-o static sau un punct de schimb initiale, cu o intarziere de péna la 5
(cinci) minute pentru liniile urbane §i pand la 10 (zece) minute pentru liniile
suburbane din programul aprobat, care este compensatd péni ajunge la jumadtatea
traseului.

v) Urmind instructiunile furnizate de o persoand desemnati de citre municipalitate
sau de citre autoritdti cum ar fi Inspectoratul de Stat pentru Controlul Traficului
Rutier, Politia Rutierd, etc. prin completarea formularului necesar sau intr-un mod

~ operational (prin intermediul unui post de radio sau un dispozitiv de la bord).

vi) In cazul in care apare o abatere de la traseu printr-un ordin, coordonat cu Entitatea
Contractanta.

vii)in caz de defectare a serverului central al SIT, cu excepiia cazurilor ce nu sunt
controlate de citre Entitatea Contractanta.

O cursi neregulati din calpa Operatorului este o cursi care se efectueaza, insi:

a)

b)

c)

O cursi neregulati fird culpa Operatorului este consideratd astfel i Grmitoarele -

nu respecti orarul traseului , cu abatere mai mare decit cea admisi la clauza I lit.b)
pet. (1);

are o abatere de la traseu, fird omiterea vreunei statii, dar fr# un ordin coordonat cu
Entitatea Contractant;

are o IntArziere mai mare la pelcare decdt cea admisi la clauza I lit. b) pct. (1\{), . o

cazuri:
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Iv.

VI

a) la o abatere de la orarul traseului peste limita admis#, datoratd unuia dintre motivele
indicate la clauza TV sau V

b) la schimbarea unui vehiculul care are ca efect o intirziere de pand la 6 (sase) miniute
fafd de ora de sosire. O Intdrziere mai mare de 6 (sase) minute este permisa numai cu
acordul Entitdtii Contractante.

O cursi neefectuata fird culpa Operatorului este o cildtorie care nu a putut fi efectuati
de cétre Operator pentru unul din urméitoarele motive enumerate in mod exhaustiv:

a) impedimente in trafic datorate traficului intens, care au ficut imposibili prestarea
serviciului de transport planificat conform orarului;

b) semafoare nefunctionale si-semafoare cu regim special de functionare;
¢) drumuri necuritate de zapada si/sau cu polei;

d) suprafata drumului este intr-o stare proasti, Impiedicand circulatia transportul public
urban in conditiile tehnice, de sigurantd si de confort stabilite;

€) zone inundate pe parcursul traseelor;

f) mitinguri, manifestdri, precum §i evenimente permise si/sau efectuate printr-un ordin
al Entitatii Cntractante;

g) ca urmare a comunicirii de citre Entitatea Contractanti aunei perioadele de asteptare
in efctuarea cilitoriet;

O cursd efectuatii partial fird culpa Operatorului este o cursi care nu a putut fi
executatd In mod corect din cauza unuia din urmétoarele motive:

a) accident de circulatie rutier fira culpa Operatorului impiedicénd astfel circulatia.;
b) accidente de circulatie rutiere, cu ingreunarea sau impiedicarea circulatiei;

¢) un vehicul oprit sau parcat in mod necorespunziior, pe traseul de deplasare alocat in
mod normal transporturi public, Impiedicand astfel circulatia;

d) lucrdri de reparatii in regim de urgentd fird ordin din partca Entititii Contractante;

e) actele de vandalism intr-un vehicul, cu informarea Entititii Contractante de citre in
termen de 60 de minute;

f) célitori pentru care s-a solicitat interventia echipajelor de urgents;
g) lainterventiile organelor de control in trafic, de aparare sau ordine publici:

h) impedimente in trafic datorate fluxului de trafic intens, ceea ce conduce la
nerespectarea orarului din Programul de Circulatie;

O cursi neefectuatii din culpa Operatorului este o cursd in care vehiculul:

i) circuld cu un dispozitiv de bord nefunctional sau Operatorul nu a respectat masurile
de conformare dispuse de Entitatea Contractanti pentru asigurarea functionirii
dispozitivului de bord al vehiculului;

ii) se abate de la traseu, fard a se afla Intr-una din sitauatiile previzute la Clauzele IV si
V sau fard aprobarea Entitétii Contractante;

i) ‘nu opreste fn una sau mai multe statii pentru a permie Imbarcarea/debarcarea
T o caldtorilor
° & L

iV) este implicat Intr-un accident de circulatie cu alt vehicul al Operatorului
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Anexa nr. 13 la Contract

Anexa 13 — Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane

Se anexeazd Caietul de sarcini al Serviciului public de transport persoane prin curse
regulate elaborat si aprobat de catre Entitatca contractantd in conformitate cu prevederile din
Ordinul ministrului transporturilor nr. 972/2007 privind aprobarea Regulamentului - cadru
pentru prestarea transportului public local §i a Caietului de sarcini - cadru al serviciilor de
transport public local.

Anexa nr, 14 la Contract

Anexa 14 — Regulamentul Serviciului public de transport persoane

Sc anexeazd Regulamentul Serviciului public de transport persoane elaborat si aprobat de
citre Entitatea contractantd in conformitate cu prevederile din Ordinul ministrului
transporturilor nr. 972/2007 privind aprobarea Regulamentului - cadru pentru prestarea
transportului public local si a Caietului de sarcini - cadru al serviciilor de transport public
local. '
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Anexa nr. 15 ]la Contract

Anexa 15 —Resursele umane si protectia sociald a angajatilor Operatorului

Operatorul va aplica propria sa politici de selectie, calificare, instruire, recalificare,
concediere si salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Muncd, Codului Muncii, si
prevederilor legale in vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeazi specificul activititii socictatii si
are scopul de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionald si competenfe -
adecvate pentru cerintele activitaii.

Ladatade.................. . Operatorul are urmétoarea structurd de personal

Categorie personal Numéar Observatii

Personal administrativ

Personal direct implicat in activitatea de Transport Public

Personal pentru alte activititi

TOTAL PERSONAL

Operatorul se obligd si respecte toate normele nationale si europene referitoare la
protectia sociald a angajatilor, inclusiv cele referitoare la masurile de protectie sociala luate
in cazul concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum i
reglementirile privind combaterea discrimindrii la locul de munca.

Personalul cu atributii in siguranta traficului va face periodic subiectul unei examiniri
psihologice si medicale, potrivit legislatiei in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin congtient de obligaia sa de a se conforma
reglementdrilor in vigoare, instructiunilor gi alior documente din care reies sarcini i
responsabilitifi, precum sedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge §i mentine competena necesard pentru activititile prestate potrivit
prezentului contract, se vor identifica, planifica gi conduce activititi de instruire pentru toate
categoriile de angajati ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi finute in domeniul
profesional, al managementului calitatii si al sigurantei la lucru.
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Anexa nr. 16 la Contract
Anexa 16 — Modele licente de traseu

Model de imprimat Format A4 hértie verde cu fond stema Roméniei (fatd)

RO

ROMANIA

LICENTA DE TRASEU

Seriat....e.NFieeeeoerosran

Servicii publice de transport local de persoane

Prezenta licenti de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

Valabil de la data de pani la data de

Eliberats in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de
. PErSOENE Nl'...ovevreesess din data......cc.ceeennee

Emitent:

Asociatia Zona Metropolitana Horezu

Semnitura i gtampild

Operatorul de transport rutier poate efectua servicii publice de transport local’ de pefsoane pe - -
traseul mentionat pe verso, numai cu autovehicule avand capacitatea mentionatd in‘caietul de

u! a ! aia ¢
sarcini anexat si in conformitate cu acesta EEEAT




(verso)

Traseul:




Asociatia Zona Metropolitana Horezu | Operator de transport rutier

-------------------------------------------------

----------------------------

Linia/Lungime . . .
g Nr. statie Denumire statie

frascu

’>

r
Nr. Plecéri de la
Zilele n care Intervalul de succedare a mijloace | Capacitate capetele de
circuld curselot de (nr. traseu
transport | locuri) | Prima Ultima
k L | |
B. Amenajirile si dotirile autovehicululu

(semnatura si stampila)

e
(1) Se Tnscriu seria §i numarul licentei de traseu
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